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1. [bookmark: _Toc141977983]IO4 au sein de RenovUp : Contexte général et objectifs

La mise en œuvre du programme de formation visant à mettre à jour/professionnaliser les chefs de chantier et les chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments (IO4), lancé simultanément en France, en Grèce, en Italie, en Pologne et en Espagne, a permis aux partenaires du projet de vérifier empiriquement la pertinence des résultats obtenus dans les phases précédentes du projet, et qui sont :

IO1-A1. Analyse approfondie des spécificités techniques, organisationnelles et normatives des chantiers de rénovation de bâtiments qui influencent l'évolution des fonctions des chefs de chantier et des chefs d'équipe sur ces chantiers dans les pays partenaires.
IO1-A2. Identification, dans chaque pays partenaire, des compétences spécifiques attendues des chefs de chantier et des chefs d'équipe par les entreprises spécialisées dans la rénovation des bâtiments. Réalisation de plus de 80 interviews auprès des entreprises et des groupes cibles dans les cinq pays. Résultats transnationaux disponibles sur IO1-A1&A2.
IO1-A3. Conception de dispositifs nationaux et modulaires de professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe pour les chantiers de rénovation du bâtiment dans les territoires identifiés dans chaque pays du partenariat : contenu des modules et méthodes pédagogiques à mettre en œuvre sur la base d'un modèle transnational conçu conjointement (incluant des formations en situation de travail sur chantier, en centre de formation et en e-learning). Avec 2 sous-activités principales pertinentes pour l'OI4 :
IO1-A3a. Identification des compétences et des connaissances correspondant aux activités spécifiées dans le travail précédent (IO1 - A1 & A2).
IO1 - A3b. Conception des parcours de professionnalisation dédiés aux chefs de chantier et aux chefs d'équipe (schéma transnational à décliner nationalement).
L'objectif de la sous-activité IO1-A3a était de préparer, par l'identification des compétences et des connaissances correspondant aux activités concrètes des chefs de chantier et des chefs d'équipe sur les chantiers de rénovation, la conception des parcours de professionnalisation, où les situations de travail étaient considérées comme les principales sources d'apprentissage. Cet aspect constitue la principale innovation de RenovUp. Quatre blocs principaux d'activité ont été identifiés, avec 15 composantes d'activité individualisées avec leurs propres objectifs pédagogiques d'apprentissage. Les résultats transnationaux sont disponibles à l'adresse IO1-A3a.
IO1-A4. Conception au niveau transnational et mise en œuvre dans des systèmes nationaux spécifiques d'un modèle de positionnement des publics concernés dans les parcours de professionnalisation et développement des outils didactiques innovants pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe pour les chantiers de rénovation de bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail (méthodologie pour la réalisation des observations des situations de travail, le positionnement du stagiaire, ainsi que son suivi et son évaluation. Rapport transnational IO1-A3b&A4

[bookmark: _Toc51347965]RenuvUp IO1 Modèle transnational de positionnement, d'accompagnement et de professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe pour les chantiers de rénovation de bâtiments




RenovUp IO2 Modèle transnational de positionnement, d'accompagnement et de professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe pour les chantiers de rénovation de bâtiments


RenovUp IO3 Programme d’accompagnement des enseignants/formateurs les préparant à former les gestionnaires de site et les chefs d'équipe sur la base de situations de travail réelles


Deux séries de badges ouverts ont été créées pour RenovUp : une pour les formateurs responsables de la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe de la rénovation des bâtiments ; et une autre pour les chefs de chantier et les chefs d'équipe participant au dispositif de professionnalisation dans le cadre de l'OI4. Rapport transnational IO2-A1&A2. 
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Les partenaires ont développé un modèle pour aider le personnel enseignant à observer les situations de travail réelles sur les chantiers de construction et à utiliser les résultats de ces observations dans la conception et la mise en œuvre des offres d'enseignement/de formation. Un programme de formation a été déployé dans chaque pays du partenariat testant les outils développés dans IO1-A4, et l'adéquation des qualifications prévues. Rapport transnational IO3-A4.
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Ainsi, nous arrivons à la dernière phase du projet, objet de ce rapport, où les partenaires ont expérimenté des stratégies opérationnelles de professionnalisation dans les pays du partenariat en les adaptant aux contextes nationaux et à l'encadrement intermédiaire sur les chantiers de rénovation des bâtiments.
 
IO4-A1. Mise en œuvre du dispositif expérimental de professionnalisation ciblée, sur des territoires et avec des partenaires clairement identifiés dans chaque pays partenaire :
· Le recrutement des groupes cibles (actuels ou futurs chefs d'équipe et chefs de chantier) et leur positionnement dans des parcours de professionnalisation individualisés.
· Formation modulaire en alternance selon les prescriptions résultant de l'OI1 du projet.
· Évaluation et reconnaissance des acquis de l'apprentissage grâce aux badges ouverts.

IO4-A2. Ajustement du système transnational de positionnement, d'accompagnement et de professionnalisation en fonction des résultats des expérimentations. Identification des points de vigilance.
· Évaluation des résultats des expériences dans chaque pays partenaire et synthèse transnationale et termes d'amélioration recommandés avant de passer à la phase de déploiement.
· L'élaboration d'un plan stratégique réaliste et pragmatique pour le déploiement du système dans les pays partenaires pendant les 3 années suivant l'achèvement du projet.



2. [bookmark: _Toc141977984]Mise en œuvre des programmes expérimentaux de professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe

Le dispositif d'expérimentation a été conçu et mis en œuvre dans les cinq pays partenaires en cohérence avec les résultats de l'expérimentation OI3 (appui aux enseignants/formateurs). Il a été mené en parallèle avec la professionnalisation des formateurs, notamment :
· les résultats de l'observation des situations de travail sur les chantiers où des travaux de rénovation ont été effectués (des observations de travaux pilotes ont été réalisées à l'aide de la grille 1/2 ) et 
· les résultats du diagnostic des besoins de formation des chefs de chantier/chefs d'équipe actuels ou futurs participant à la formation, réalisé par les formateurs à l'aide de la grille 3.
Les dispositifs mis en place pour l'expérience varient d'un pays à l'autre et sont adaptés à leur contexte national :
Le CCCA-BTP (France) a bénéficié de la coopération de trois centres de formation professionnelle du secteur de la construction : BTP CFA Blanquefort, BTP CFA Saint-Herblain et BTP CFA Angers.

FORMEDIL (Italie) a bénéficié du accompagnement du centre de formation professionnelle d'Avelino.

La Fundación Laboral de la Construcción del Principado de Asturias (Espagne) a utilisé ses propres installations de formation situées dans le centre d'EFP de Gijón.

PEDMEDE (Grèce) a mené son expérimentation avec le accompagnement de Techniki Ekpaideutiki (Centre de formation situé à Athènes).

Łukasiewicz ITeE (Pologne) l'a planifié et exécuté en coopération avec l'Association des spécialistes des travaux de finition - SSRW, directement avec les entreprises.

Le recrutement et l'expérimentation ont eu lieu au cours du premier semestre 2023, bien que dans certains pays, comme la France, l'Italie et l'Espagne, la période de recrutement ait commencé avant, le long de 2022, alors que les cours dans lesquels l'expérimentation a eu lieu étaient en train d'être mis en place.
Les conditions d'accès diffèrent également d'un pays à l'autre, car elles sont adaptées au contexte national : alors qu'en France, l'accès à l'expérimentation RenovUp IO4 nécessite un CEC de niveau 3/4 et un minimum d'expérience dans le secteur, dans les autres pays, les études d'accès ne sont pas exigées et l'expérience dans le secteur est valorisée.

Formation modulaire en alternance

La formation modulaire en alternance a été planifiée dans tous les pays sur la base des blocs de formation, des composants et des objectifs pédagogiques associés développés dans l'OI1.A3a, et soutenue par le document " Conseils pour la formation expérimentale nationale ", rédigé par le CCCA-BTP en collaboration avec le FLC Asturias en octobre 2022. 73% des composantes identifiées dans l'OI1 ont été testées par les organisations partenaires du projet, couvrant les quatre blocs professionnels ciblés.

	Bloc 1 : Préparation d'un site de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 1.1 : Analyse documentaire des composantes du projet de rénovation
Testé en :
· (FR)
	(A) Identifier et collecter les documents spécifiquement liés aux projets de rénovation. 
(B) Analyser les données et identifier les points critiques
(C) Rendre compte et proposer des améliorations, des changements ou des solutions si nécessaire. 

	Composante 1.2. Méthodes de diagnostic des bâtiments et locaux existants avant l'intervention
	(A) Identifier les différentes procédures/méthodes/techniques de diagnostic possibles dans les projets de rénovation.
(B) Déterminer/sélectionner la/les méthode(s) de diagnostic appropriée(s)

	Composante 1.3. Visite du site de la future rénovation : Préparation, méthodes d'observation et analyse des éléments observés 
Testé en :
· (ES)
	(A) Identifier, lister et localiser les éléments spécifiques à observer lors de la visite.
(B) Déterminer les méthodes de diagnostic à utiliser et les éventuels partenaires ou matériels nécessaires.
(C) Effectuer la visite, identifier et signaler les points critiques.
(D) Analyser les points critiques et proposer les solutions ou ajustements nécessaires.

	Composante 1.4. Préparation du plan et de l'aménagement du site de rénovation (signalisation, clôture et préparation de la zone du site). 
	(A) Identifier/caractériser les éléments spécifiques des sites de rénovation
(B) Intégrer les éléments spécifiques de la rénovation dans la conception et l'aménagement des sites d'intervention.

	Composante 1.5. Planification et phasage du travail de l'équipe dans les travaux de rénovation. 
	(A) Identifier/caractériser les éléments spécifiques des sites de rénovation
(B) Intégrer les éléments spécifiques de la rénovation dans la planification, les procédures et le phasage des interventions.




	Bloc 2 : Gérer la communication et les relations sur un chantier de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 2.1. Gestion d'équipe dans les travaux de rénovation : Suivi des missions et des tâches et anticipation des situations complexes et potentiellement conflictuelles avec le personnel interne et les sous-traitants.
Testé en :
	(A) Identifier et caractériser les situations critiques ou les problèmes spécifiques dans les travaux de rénovation.
(B) Anticiper, développer et proposer des solutions 
(C) Informer les chefs d'équipe

	· FR
	· IT
	(D) 

	Composante 2.2. Élaboration et mise en œuvre de procédures pour l'exécution correcte des opérations (par exemple, adaptation aux contraintes du site, vérification et suivi des approvisionnements en matériaux, vérification des délais de livraison, prise en compte de l'efficacité énergétique, de l'efficacité finale, etc.) 
Testé en :
	(A) Identifier et caractériser les différents types de contraintes ou de problèmes spécifiques aux projets de rénovation.
(B) Anticiper, développer et proposer des solutions et rendre compte aux chefs d'équipe

	· FR 
	· IT
	· ES
	(C) 

	Composante 2.3. Suivi des relations avec le client, le chef d'entreprise, l'architecte, le bureau de projet et le CSS (coordinateur santé et sécurité). 
Testé en :
· FR
	(A) Caractériser les spécificités des différents acteurs impliqués dans un projet de rénovation.
(B) Intégrer ces spécificités dans les échanges/procédures entre les parties prenantes.

	Composante 2.4. Gestion de la charge mentale, y compris la gestion du stress et de la tension au travail.
Testé en :
· FR
	(A) Identifier les particularités et spécificités des tensions liées aux projets de rénovation.
(B) Développer des stratégies de facilitation ou d'anticipation


	Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 3.1. Gestion administrative, financière et juridique d'un projet de rénovation. 
Testé en :
	(A) Identifier et compiler les documents administratifs, financiers et juridiques spécifiquement liés aux projets de rénovation. 
(B) Intégrer ces spécificités dans la gestion du site

	· FR
	· IT
	· ES
	(C) 

	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation. 
Testé en :
	(A) Identifier les situations spécifiques et critiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(D) Informer les chefs d'équipe


	· FR
	· IT
	· ES
	· GR
	

	Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : planification et gestion des conteneurs à déchets, opérations de tri et de recyclage (économie circulaire) et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
Testé en :
	(A) Identifier des situations spécifiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants 
(C) Élaborer des stratégies de résolution et appliquer les techniques appropriées.
(D) Informer les chefs d'équipe

	· FR 
	· IT
	· ES
	· GR
	(E) 

	Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
Testé en :
	(A) Identifier des situations spécifiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(D) Informer les chefs d'équipe

	· FR
	· GR
	· PL
	(E) 

	Composante 3.5. Contrôle continu de la qualité des travaux de rénovation : qualité des étapes intermédiaires et qualité des travaux finis. 
Testé en :
· PL
	(A) Identifier les points critiques à prendre en compte
(B) Déterminer les critères de qualité et élaborer des procédures de contrôle spécifiques.

	Bloc 4 : Acceptation des travaux de rénovation et contrôle de la qualité .
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composant 4.1 Contrôle de la qualité des résultats de la rénovation et approbation par le client
Testé en :
· FR
	(A) Identifier et caractériser les points de soins à prendre en compte
(B) Élaborer les procédures de contrôle nécessaires

	Composante 4.2. Évaluation du processus de travail et des résultats, y compris l'évaluation, l'appréciation et l'amélioration de l'équipement. 
	(A) Évaluer les résultats finaux et les processus mis en œuvre
(B) Valoriser le travail avec les chefs d'équipe et les équipes 



Les composantes 3.2 (santé et sécurité au travail) et 3.3 (gestion des déchets) ont été les plus expérimentées, dans quatre des cinq pays (FR, ES, IT, GR).
Le cadre de formation dans lequel l'expérimentation a eu lieu n'était pas le même dans tous les pays : en France, en Italie et en Espagne, les modules RenovUp ont été intégrés dans des cours réguliers, tandis qu'en Grèce et en Pologne, ils ont été mis en œuvre en tant qu'unités indépendantes. 
Des parcours de professionnalisation individualisés ont été conçus dans chaque pays. La durée de chacun d'entre eux a été déterminée par chaque organisation partenaire, en fonction des résultats d'apprentissage visés. Au total, 365 heures ont été dispensées, avec une durée moyenne de 45 heures par action de formation. (Pour plus de détails, veuillez consulter les rapports nationaux en annexe)
Les modalités de formation choisies dans chaque pays étaient également diverses : 100 % de l'expérimentation pédagogique a eu lieu dans le centre d'EFP en Italie et en Espagne, tandis qu'en Pologne, elle a été entièrement développée au sein de l'entreprise. En France, elle a été développée dans le cadre de l'apprentissage (75 % de l'expérimentation a eu lieu dans des entreprises de construction, et les 25 % restants dans le centre de formation professionnelle) et en Grèce, elle a été entièrement en ligne.
Au total, 88 stagiaires ont participé à l'ensemble de l'expérience (bien plus que les 60 prévus), 64 % d'entre eux étant des chefs d'équipe et 36 % des chefs de chantier.

Les formations ont été réalisées par des formateurs spécialisés dans les métiers de la construction pour la partie technique, et par des experts sur des sujets transversaux tels que la communication sur un chantier de rénovation, l'application des règles d'économie circulaire et d'économie d'énergie, et la mise en œuvre des règles d'hygiène et de sécurité sur les chantiers de rénovation. Au total, 21 formateurs et 24 entreprises ont été impliqués dans le processus. 

Évaluation et reconnaissance des acquis de l'apprentissage au moyen de badges ouverts
À l'exception de la Grèce, qui délivrera l'Open Badge Block 3 aux 23 participants, aucun Open Badge n'a été délivré dans les autres pays à ce jour, car 50 % des composantes n'ont été dépassées dans aucun bloc. Cependant, les partenaires ont l'intention de délivrer des badges ouverts supplémentaires par des procédures d'équivalence à partir de septembre 2023.
Le système de délivrance des Open Badges, basé sur la plateforme Open Badges Factory, sera opérationnel à partir de juin 2023.
Les critères d'attribution des badges ouverts sont clairement identifiés pour chaque public : enseignants/formateurs, CHEFS DE CHANTIERs de rénovation et chefs d'équipe. Les détails, y compris les procédures de livraison, sont disponibles sur le site IO2.-RenovUp-Open-Badges-Final-Proposal.
À partir de septembre 2023, il est également prévu de les utiliser pour valider et reconnaître de nouvelles aptitudes et compétences non couvertes par les normes de formation et les cadres de qualification, afin de donner plus de visibilité aux qualifications spécifiques liées aux chantiers de rénovation.

Évaluation de l'expérience
Le groupe de professionnels participants avait une expérience professionnelle dans la construction ou dans des secteurs connexes, ce qui a permis d'approfondir leur connaissance du sujet et d'acquérir les compétences liées au profil professionnel. Tous les participants étaient aptes. Par ailleurs, à partir du contenu de cette grille 3/4 de suivi/évaluation, les apprenants ont procédé à une analyse réflexive de leur performance, basée sur des échanges entre sous-groupes, guidés par les formateurs.  Pour la plupart, les apprenants ont pu évaluer correctement leur niveau de performance, identifier leurs points forts et leurs points d'amélioration et prendre conscience de la contribution de la séquence à leur acquisition de compétences.
Pour évaluer la qualité de l'expérimentation menée dans le cadre du projet RENOVUP, dans la plupart des pays partenaires, les professionnels participants ont répondu à une enquête de satisfaction commune. Il en ressort qu'ils ont trouvé l'expérience IO4 tout à fait intéressante, en lien avec leur activité et leur apportant de nouvelles connaissances pour développer leur activité professionnelle. Tous sont satisfaits d'avoir participé à l'expérimentation.
Par ailleurs, et de manière générale, l'expérience a permis à l'équipe pédagogique de découvrir et d'expérimenter des outils innovants et pertinents (d'observation, de positionnement, de suivi, d'évaluation et d'auto-évaluation), et de prendre encore plus conscience de l'importance du lien entre la situation réelle de travail et la situation d'apprentissage.
Les entreprises qui ont participé au projet ont trouvé un réel avantage à ce que leurs besoins et la réalité des sites de travail soient pris en compte dans la formation. Elles se sont également senties valorisées et renforcées dans leur position de tuteurs, à l'idée de contribuer à la conception de la formation de leurs futurs superviseurs.

3. [bookmark: _Toc141977985]Évaluation des actions de formation menées et recommandations pour leur amélioration

	[bookmark: _Toc141977986]LORS DU RECRUTEMENT DES CANDIDATS

	
	

	Ce qui s'est bien passé
	Le processus de recrutement a été généralement réussi dans les cinq pays participants. Cependant, rappelons que dans certains pays, l'expérimentation s'est déroulée dans le cadre de cours réguliers, tandis que dans d'autres, elle a été mise en œuvre en tant qu'unités indépendantes.
Dans le cas des expérimentations intégrées dans des cours réguliers, le recrutement des candidats n'a pas posé de problème, étant donné qu'ils avaient été identifiés bien à l'avance, dans le cadre de leurs cours de formation principaux (cas de la France, de l'Italie et de l'Espagne).
D'autre part, pour ceux qui expérimentent des unités indépendantes (comme en Grèce, en Pologne et dans l'une des expériences françaises), il était essentiel pour le succès du recrutement que les entreprises de construction coopérantes s'impliquent, encouragées par l'offre d'une formation basée sur des conditions de travail réelles et répondant à des compétences très demandées pour ces profils professionnels. En outre, le fait que la méthodologie innovante de RenovUp prévoie l'individualisation de la formation et son adaptation par le biais d'une observation réelle sur le terrain, a constitué une garantie supplémentaire pour toutes ces entreprises.
Il est important de noter qu'en France, l'expérimentation menée dans le cadre de la formation continue s'est faite dans le cadre d'un accord signé avec l'entreprise et négocié au préalable.


	
	

	Quels sont les aspects à améliorer ?

	Il pourrait être très utile de disposer d'informations et de matériel promotionnel prêts à l'emploi pour attirer les participants, afin de simplifier les explications et de fournir aux candidats des informations écrites leur permettant de se souvenir des informations reçues après la session de recrutement et de les aider à prendre des décisions.
Les contraintes de temps ont également eu un impact significatif sur l'expérimentation de la plupart des organisations participantes. Les centres de formation (comme en Espagne et en France) n'ont pas été en mesure de consacrer suffisamment d'attention à l'ouverture des modules de formation RenovUp à des publics de formation continue (où la formation des gestionnaires de site a généralement lieu) autres que ceux qui sont prépositionnés/préprogrammés. Une ouverture plus large des modules RenovUp à d'autres publics que ceux déjà prépositionnés/préprogrammés aurait permis un meilleur taux de remplissage des sessions de formation, avec des échanges plus riches entre les participants, à partir d'un nombre encore plus important de situations professionnelles.

	
	

	Quels sont les aspects auxquels nous devons accorder une attention particulière ?

	· Mettre l'accent sur les aspects innovants du système (formation modulaire en alternance). Il est essentiel que les candidats comprennent l'importance d'une formation personnalisée (les modules de formation ne sont pas fixes), tenant compte des compétences qu'ils ont déjà acquises et de celles qu'ils doivent acquérir à la suite de l'observation de leur évolution professionnelle en situation réelle de travail.
· Ne pas limiter les inscriptions aux sessions de formation aux candidats prépositionnés par les entreprises sponsors.
· Assurer une meilleure diffusion, avec du matériel promotionnel, des cours de formation proposés par les agences pour l'emploi.
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	Ce qui s'est bien passé
	En général, on peut dire que la communication a toujours été positive, bien que les méthodes utilisées dans chaque pays aient été différentes.
Dans le cas de la Pologne, pour Lukasiewicz-ITeE, la figure de "l'ambassadeur" a été très importante. L'une des solutions les plus efficaces pour organiser la formation a été de trouver une personne du groupe cible qui était convaincue des solutions proposées et qui pouvait jouer le rôle d'"ambassadeur" auprès des travailleurs de la construction, en soulignant les avantages de l'offre innovante. L'élément qui a convaincu les contremaîtres polonais du secteur de la construction de participer à la formation était le fait qu'il s'agissait d'un apprentissage sur le lieu de travail et que l'offre serait individualisée. L'information selon laquelle les formateurs seraient leurs collègues professionnels constituait un avantage supplémentaire. 
Nos partenaires grecs (PEDMEDE) ont constaté que la communication avec les participants était un processus très complexe qui nécessitait une organisation de haut niveau et une grande flexibilité de la part de toutes les parties. Les formateurs ont ensuite mené des entretiens individuels afin d'identifier les besoins de formation des participants, parfois avec l'aide des employeurs afin de mieux comprendre leur niveau de compétence. PEDMEDE a également communiqué avec les apprenants avant l'organisation de la formation afin de s'assurer que les jours de formation conviennent aux deux parties. 
L'expérience espagnole a également été satisfaisante. FLC Asturias a indiqué que les stagiaires sont toujours très réceptifs à l'idée d'être impliqués, surtout s'il s'agit d'améliorer leurs compétences professionnelles. À RenovUp, ils ont apprécié le fait que leur avis soit pris en compte lors des entretiens (qui les ont également aidés à prendre un instantané de leur activité professionnelle) et que les enseignants/tuteurs observent sur place, dans des situations de travail réelles, les compétences qu'ils doivent renforcer afin d'améliorer leur professionnalisme.
Aucun problème n'a été constaté non plus par nos partenaires français : les situations de communication ont été plus partenariales que formateur-stagiaire. En effet, pour les stagiaires déjà en formation certifiante dans les centres de formation, la communication s'est faite naturellement entre les équipes pédagogiques et les stagiaires pour expliquer les tenants et aboutissants des modules RenovUp et les raisons de leur intégration dans les formations certifiantes suivies par les stagiaires. Et dans le cas des salariés d'entreprises, ce sont les entreprises elles-mêmes qui ont expliqué aux stagiaires leur intérêt à participer aux formations proposées.

	
	

	Quels sont les aspects à améliorer ?

	D'une manière générale, aucun problème n'a été abordé qui devrait être traité ou amélioré, étant donné qu'il y avait des lignes directrices claires, un emploi du temps rationnel et de la flexibilité, bien que des informations imprimées et du matériel promotionnel auraient pu être utiles.
Néanmoins, certains partenaires ont fait remarquer qu'à l'avenir, nous devrions envisager des moyens plus efficaces de communiquer avec les chefs d'équipe et les chefs de chantier dans les petites entreprises de rénovation, car ces personnes n'ont pas le réflexe de suivre des formations, en dehors des formations statutaires et donc obligatoires.

	
	

	Quels sont les aspects auxquels nous devons accorder une attention particulière ?

	· Les contacts avec les chefs de chantier et les chefs d'équipe doivent être directs et impliquer les entreprises.
· Il est essentiel de souligner les avantages de l'offre innovante de RenovUp (être prêt pour une véritable individualisation de la formation dans des situations de travail réelles).
· Dans les entreprises de rénovation, les chefs de chantier et les chefs d'équipe sont une population relativement âgée, il y aura donc un problème de relève. Les modes de communication avec les jeunes doivent être plus efficaces et mieux adaptés à leur profil, pour leur montrer de façon pragmatique comment les formations proposées sont conçues pour mettre les situations de travail au cœur du processus de professionnalisation et comment elles peuvent contribuer à renforcer les plans de carrière des personnes concernées.
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	Ce qui s'est bien passé
	Les expériences elles-mêmes se sont déroulées avec succès. L'individualisation de l'offre liée à des situations de travail réelles a été très appréciée par tous les participants impliqués, comme l'ont mentionné les partenaires polonais et espagnols. Par exemple, au FLC Asturias (Espagne), la partie pratique de l'expérimentation a été la plus appréciée par les stagiaires et les formateurs : le contrôle de l'exécution des éléments qui influencent la performance énergétique du bâtiment en utilisant la technologie appropriée associée au diagnostic, à la mesure et au contrôle des travaux de rénovation, tels que les caméras thermographiques, les sonomètres, les niveaux laser...
En France (et dans tous les pays participants en général), les chefs de chantier et les chefs d'équipe ont donné des comptes rendus très détaillés de leurs situations de travail sur les chantiers de rénovation. Il n'y a pas eu de problèmes de communication entre les stagiaires eux-mêmes ou avec les formateurs. Les situations de communication étaient plus partenariales que formateur-formé, ce qui était l'un des objectifs, chacun apportant son expertise et son expérience.
En outre, il est important de mentionner que le projet RenovUp a donné à certains partenaires, comme PEDMEDE, l'occasion de valoriser les résultats d'autres projets européens (c'est-à-dire Construction Blueprint et CDWasteManageVET - qui a été récompensé en tant que meilleure pratique par la CE), puisque des parties de leur contenu de formation ont été utilisées pour développer le contenu de l'activité d'apprentissage RenovUp. 

	
	

	Quels sont les aspects à améliorer ?

	Les défis à relever dans chaque pays varient d'un pays à l'autre.
En Pologne, par exemple, il y a un manque de centres de formation à ce jour, a mentionné Lukasiewicz-ITeE. La phase expérimentale du projet RenovUp était bien sûr limitée en quantité, et il a donc été possible de le mettre en œuvre en utilisant des sites de construction (où les rénovations étaient effectuées par les formateurs) comme lieux de formation. À plus grande échelle, cependant, cela ne semble pas possible à bien des égards (SST, raisons juridiques, consentement du propriétaire/investisseur). Il est donc nécessaire de disposer de centres de formation où les travailleurs actifs dans le secteur de la construction peuvent développer leurs compétences dans le cadre de cycles de formation pratiques et individualisés de courte durée.
Parfois, comme dans le cas de la Grèce, PEDMEDE n'a pas été en mesure d'effectuer certains exercices pratiques (pour mettre la théorie en pratique) sur le site de construction (Palais royal de Grèce), en raison de l'importance historique et du type de travaux de rénovation. 
En Espagne, la difficulté est venue de l'absence de formation en alternance. Par conséquent, pour surmonter cette difficulté, le FLC Asturias s'est appuyé sur la proposition de formation résultant des observations et des entretiens menés au cours de la phase IO3 par les formateurs avec les chefs de chantier et les chefs d'équipe dans des situations de travail réelles. Une partie de ce programme a été expérimentée avec des chefs d'équipe participant à un cours régulier donné simultanément au FLC Asturias et portant sur la réhabilitation énergétique de l'enveloppe des bâtiments résidentiels.
A l'avenir, une place plus importante devrait être accordée à l'analyse réflexive, basée sur les échanges d'expériences et l'apport de connaissances théoriques par les formateurs. La capacité à prendre du recul, notamment pour mieux faire face aux situations imprévues sur les chantiers de rénovation, est fondamentale à développer, car elle est transversale. L'acquisition de cette compétence, liée à la résilience, doit être présente dans tous les blocs et composantes de compétences envisagés dans le cadre de RenovUp.

	
	

	Quels sont les aspects auxquels nous devons accorder une attention particulière ?

	· La capacité des formateurs à transférer les résultats de l'observation de la situation de travail dans les objectifs et les offres de formation est essentielle. La réussite de cette phase n'est possible que si le formateur qui observe la situation de travail combine les deux compétences clés : pédagogique (méthodique) et sectorielle (expérience professionnelle dans le secteur de la construction).
· Pour réussir le processus expérimental, une coopération étroite entre le centre de formation, les formateurs et les entreprises est fondamentale.
· Il faut veiller à trouver un juste équilibre entre les éléments suivants au cours de chaque séquence d'apprentissage :
· Recueillir les observations faites par les stagiaires dans l'entreprise (cela prend beaucoup de temps, mais parfois le processus est trop linéaire, sous forme de rapports, sans analyse suffisante des causes et des effets).
· Capitalisation des expériences significatives (pilotées par le formateur) et des conclusions pour la planification des activités ultérieures dans l'entreprise.
· Formalisation des observations et des analyses, sous une forme facilement accessible à tous les stagiaires.
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	Ce qui s'est bien passé
	Dans le cas des conditions polonaises du déroulement de l'expérience, l'évaluation des effets de l'apprentissage était simple, puisque ce sont les stagiaires qui étaient les plus intéressés par le développement professionnel. Ils ont pris le temps d'acquérir des compétences spécifiques et ont été en mesure de définir clairement leurs progrès. La grille 3 développée dans le cadre du projet RenovUp devrait être utile à cette fin.
Après l'achèvement des formations RenovUp, un questionnaire en ligne avec une évaluation de chaque composante a été distribué par PEDMEDE (GR) aux participants afin d'examiner les résultats de l'apprentissage. Comme indiqué dans le rapport national final de l'OI3, les formateurs ont préféré utiliser la grille 3 pour l'évaluation des stagiaires plutôt que la grille 4, car elle est plus compacte et plus confortable pour évaluer leurs progrès. Ainsi, une fois les évaluations terminées, les formateurs ont rempli la grille 3 en fonction des résultats des évaluations. L'évaluation était une combinaison de choix multiples et de questions ouvertes concernant la composante du bloc. Les stagiaires ont réussi l'évaluation avant la date limite du 10th de juin, et PEDMEDE fournira donc le BO du bloc 3 aux 23 participants. 
En Espagne, l'évaluation a été simple, faisant appel aux méthodes d'évaluation habituelles utilisées dans les cours que nous enseignons au FLC Asturias, et s'appuyant sur l'utilisation de la grille 3 développée dans le cadre du projet RenovUp, qui nous a permis d'évaluer les compétences acquises dans un contexte professionnel plus large lié à leur profil professionnel.
L'évaluation des compétences acquises, mais aussi de l'évolution de la posture professionnelle des chefs de chantier et des chefs d'équipe, a été développée en France. Ainsi que l'évaluation du degré d'autonomie et de responsabilité que les apprenants ont acquis sur le chantier (prise de responsabilité progressive, analysée en fonction des situations de travail) ; et les modalités d'évaluation sont suffisamment pertinentes pour évaluer les compétences managériales et transversales (économie verte, numérisation des processus, connaissance et application des normes).

	
	

	Quels sont les aspects à améliorer ?

	En Pologne, le développement professionnel des travailleurs de la construction n'est pas encouragé, c'est-à-dire qu'il n'existe pas de culture consistant à demander à un entrepreneur potentiel pour des travaux de rénovation quelles sont ses qualifications. Cela devrait changer. 
Les partenaires français ont constaté que les postures réflexives, en lien avec les situations de travail, n'ont pas toujours été suffisamment évaluées. Et qu'il n'y a pas assez de méthodes ou d'outils pour mesurer l'évolution de la gestion des imprévus sur le chantier de rénovation.
Simplifier et décomposer les aspects à évaluer dans chacun des blocs améliorerait le processus d'évaluation, c'est l'une des améliorations apportées par FLC Asturias, tandis que PEDMEDE pense qu'il serait préférable d'avoir une évaluation commune pour chaque composante du bloc. Cela se traduirait par un allègement du travail des formateurs bénévoles et contribuerait à faire de la fourniture du BO un processus commun avec des normes universelles pour tous les pays du Consortium. 
L'utilisation de badges ouverts pour accréditer les compétences devrait se généraliser.

	
	

	Quels sont les aspects auxquels nous devons prêter une attention particulière ?

	· Promotion de l'attribution de badges ouverts dans l'environnement du secteur de la construction. 
· Le besoin de collecter des certificats (générés par le marché) est faible et il n'y a donc pas d'autre motivation que la motivation interne/personnelle pour améliorer les compétences professionnelles des travailleurs de la construction. 
· Les évaluateurs ont préféré la grille RenovUp 3 pour le diagnostic des besoins de formation des stagiaires et le suivi à la grille RenovUp 4 pour l'évaluation des progrès.
· Il convient de réfléchir davantage à la manière dont les entreprises qui parrainent des initiatives de formation sont impliquées dans l'évaluation des résultats de l'apprentissage.








4. [bookmark: _Toc141977990]Rapports nationaux
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BRÈVE DESCRIPTION DE L'EXPÉRIENCE EN ESPAGNE
Le dispositif expérimental de professionnalisation mis en œuvre par la Fondation du travail de la construction de la Principauté des Asturies, en Espagne, a été fondamentalement développé dans le cadre de l'activité de formation sur les Techniques de réhabilitation énergétique de l'enveloppe des bâtiments résidentiels (300 heures). Son objectif est de former les futurs chefs d'équipe à l'installation de différents systèmes d'isolation thermique à l'extérieur de l'enveloppe des bâtiments existants (toitures, façades ventilées, systèmes d'isolation thermique), en préparant préalablement le support, en fonction de sa composition, en effectuant les ajustements nécessaires selon les pathologies du bâtiment à rénover, en suivant les lignes directrices spécifiées dans la documentation technique et dans les prescriptions établies en termes de qualité, de sécurité et d'environnement.
L'expérimentation a eu lieu au cours du premier trimestre 2023 et a impliqué 14 étudiants, tous avec un profil de chef d'équipe.
Le dispositif expérimental avec le groupe cible (RENOVUP IO4) a été conçu et mis en œuvre sur la base des propositions de formation résultant de la formation expérimentale des formateurs (développée dans RENOVUP IO3), où la qualification (IO1.3) et les outils didactiques (IO1.4) développés dans le cadre du projet (RENOVUP IO1) ont été testés avec des cadres intermédiaires (chefs de chantier et chefs d'équipe) travaillant dans des situations professionnelles réelles dans le domaine de la rénovation des bâtiments.

FORMATION MODULAIRE EN ALTERNANCE SELON LES PRESCRIPTIONS RÉSULTANT DE L'IO1 DU PROJET
L'expérimentation avec les chefs d'équipe s'est basée sur le schéma de formation proposé dans l'OI1.3 et s'est concentrée sur les quatre composantes surlignées en jaune : une correspondant au bloc 1 (Préparation d'un chantier de rénovation), une autre au bloc 2 (Gestion de la communication...), et la dernière au bloc 3 (Gestion...).

	
Bloc 1 : Préparation d'un site de rénovation

	
Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 1.1 : Analyse documentaire des composantes du projet de rénovation
	(D) Identifier et collecter les documents spécifiquement liés aux projets de rénovation. 
(E) Analyser les données et identifier les points critiques
(F) Rendre compte et proposer des améliorations, des changements ou des solutions si nécessaire. 

	Composante 1.2. Méthodes de diagnostic des bâtiments et locaux existants avant l'intervention
	(C) Identifier les différentes procédures/méthodes/techniques de diagnostic possibles dans les projets de rénovation.
(D) Déterminer/sélectionner la/les méthode(s) de diagnostic appropriée(s)

	Composante 1.3. Visite du site de la future rénovation : Préparation, méthodes d'observation et analyse des éléments observés 


	(E) Identifier, lister et localiser les éléments spécifiques à observer lors de la visite.
(F) Déterminer les méthodes de diagnostic à utiliser et les éventuels partenaires ou matériels nécessaires.
(G) Effectuer la visite, identifier et signaler les points critiques.
(H) Analyser les points critiques et proposer les solutions ou ajustements nécessaires.

	Composante 1.4. Préparation du plan et de l'aménagement du site de rénovation (signalisation, clôture et préparation de la zone du site). 
	(A) Identifier/caractériser les éléments spécifiques des sites de rénovation
(B) Intégrer les éléments spécifiques de la rénovation dans la conception et l'aménagement des sites d'intervention.

	Composante 1.5. Planification et phasage du travail de l'équipe dans les travaux de rénovation. 
	(A) Identifier/caractériser les éléments spécifiques des sites de rénovation
(B) Intégrer les éléments spécifiques de la rénovation dans la planification, les procédures et le phasage des interventions.

	
Bloc 2 : Gérer la communication et les relations sur un chantier de rénovation

	
Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 2.1. Gestion d'équipe dans les travaux de rénovation : Suivi des missions et des tâches et anticipation des situations complexes et potentiellement conflictuelles avec le personnel interne et les sous-traitants.
	(E) Identifier et caractériser les situations critiques ou les problèmes spécifiques dans les travaux de rénovation.
(F) Anticiper, développer et proposer des solutions 
(G) Informer les chefs d'équipe

	Composante 2.2. Élaboration et mise en œuvre de procédures pour l'exécution correcte des opérations.
	(D) Identifier et caractériser les différents types de contraintes ou de problèmes spécifiques aux projets de rénovation.
(E) Anticiper, développer et proposer des solutions et rendre compte aux chefs d'équipe.

	Composante 2.3. Suivi des relations avec le client, le chef d'entreprise, l'architecte, le bureau de projet et le CSS (coordinateur de la santé et de la sécurité). 
	(C) Caractériser les spécificités des différents acteurs impliqués dans un projet de rénovation.
(D) Intégrer ces spécificités dans les échanges/procédures entre les parties prenantes.

	Composante 2.4. Gestion de la charge mentale, y compris la gestion du stress et de la tension au travail. 
	(C) Identifier les particularités et spécificités des tensions liées aux projets de rénovation.
(D) Développer des stratégies de facilitation ou d'anticipation.

	
Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation

	
Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 3.1. Gestion administrative, financière et juridique d'un projet de rénovation. 
	(D) Identifier et compiler les documents administratifs, financiers et juridiques spécifiquement liés aux projets de rénovation. 
(E) Intégrer ces spécificités dans la gestion du site

	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation. 
	(E) Identifier les situations spécifiques et critiques 
(F) Identifier les règles ou règlements existants
(G) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(H) Informer les chefs d'équipe


	Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : planification et gestion des conteneurs à déchets, opérations de tri et de recyclage (économie circulaire) et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(F) Identifier des situations spécifiques 
(G) Identifier les règles ou règlements existants 
(H) Élaborer des stratégies de résolution et appliquer les techniques appropriées.
(I) Informer les chefs d'équipe

	Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(F) Identifier des situations spécifiques 
(G) Identifier les règles ou règlements existants
(H) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(I) Informer les chefs d'équipe

	Composante 3.5. Contrôle continu de la qualité des travaux de rénovation : qualité des étapes intermédiaires et qualité des travaux finis. 
	(C) Identifier les points critiques à prendre en compte.
(D) Déterminer les critères de qualité et élaborer des procédures de contrôle spécifiques.

	
Bloc 4 : Acceptation des travaux de rénovation et contrôle de la qualité.

	
Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composant 4.1 Contrôle de la qualité des résultats de la rénovation et approbation par le client.
	(C) Identifier et caractériser les points de soins à prendre en considération.
(D) Élaborer les procédures de contrôle nécessaires.

	Composante 4.2. Évaluation du processus de travail et des résultats, y compris l'évaluation, l'appréciation et l'amélioration de l'équipement. 
	(A) Évaluer les résultats finaux et les processus mis en œuvre
(B) Valoriser le travail avec les chefs d'équipe et les équipes.
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PROPOSITION DE SÉQUENCE DE FORMATION RÉSULTANT DE L'OBSERVATION DES SITUATIONS DE TRAVAIL RÉELLES (QUESTIONNAIRE 1) ET DU POSITIONNEMENT DES ÉTUDIANTS (QUESTIONNAIRE 3) DANS RENOVUP IO3
Sur la base des observations faites lors des visites sur le terrain et des conversations avec les personnes interrogées, une série de besoins de formation ont été identifiés et ont servi de base à la proposition de formation suivante à mettre en œuvre dans le cadre de RENOVUP IO4 :
	RENOVUP IO1
	RENOVUP IO3
	RENOVUP IO4

	
Bloc 1 : Préparation d'un chantier de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux
	Séquence de formation détectée par les formateurs SM et TL sur la base de la qualification RENOVUP IOA1.3 et en utilisant les outils RENOVUP IOA1.4
	Connaissances sélectionnées pour être expérimentées avec SM et/ou TL

	Composante 1.3. Visite du site de la future rénovation : préparation, méthodes d'observation et analyse des éléments observés. 


	· Identifier, lister et localiser les éléments particuliers à observer lors de la visite.
· Déterminer les méthodes de diagnostic à utiliser et le personnel/équipement nécessaire.
· Effectuer la visite, identifier et signaler les points critiques.
· Analyser les points critiques et proposer les solutions ou les ajustements nécessaires.
	 Identifier et maîtriser les nouvelles technologies associées au diagnostic, à la mesure et au contrôle des travaux de rénovation, telles que les caméras thermographiques, les sonomètres, les niveaux laser, etc.
 Concepts d'isolation, inertie thermique, température de rosée, pathologie de l'humidité (infiltration, capillarité, condensation).
 Présentation complète du travail et prévision/anticipation des points critiques.
 Élaborer et proposer des solutions à ces points critiques.

	 Savoir contrôler l'exécution des éléments qui influencent la performance énergétique du bâtiment en utilisant la technologie appropriée associée au diagnostic, à la mesure et au contrôle des travaux de rénovation, comme les caméras thermographiques, les sonomètres, les niveaux laser, etc.
 Réglementation relative aux normes énergétiques des bâtiments lors de leur rénovation.
 Concepts d'isolation, inertie thermique, température de rosée, pathologie de l'humidité (infiltration, capillarité, condensation).
 Présentation complète du travail et prévision/anticipation des points critiques.
 Élaborer et proposer des solutions à ces points critiques.

	Bloc 2 : Communication et gestion des relations sur un chantier de rénovation 
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux
	Séquence de formation détectée par les formateurs SM et TL sur la base de la qualification RENOVUP IOA1.3 et en utilisant les outils RENOVUP IOA1.4
	Connaissances sélectionnées pour être expérimentées avec SM et/ou TL

	Composante 2.2. Élaboration et mise en œuvre de procédures pour l'exécution correcte des opérations (par exemple, adaptation aux contraintes du site, vérification et suivi des approvisionnements en matériaux, vérification des délais de livraison, prise en compte de l'efficacité énergétique, de l'efficacité finale, etc.) 
	· Identifier et caractériser les différents types de contraintes ou de problèmes spécifiques aux projets de rénovation.
· Anticiper, développer et proposer des solutions et rendre compte aux chefs d'équipe
	 Élaboration de procédures de travail
 Gestion de projet
 INFORMATIQUE (BIM, MSPROJECT...)
 Efficacité énergétique (façades ventilées, ventilation forcée avec récupération de chaleur, aérothermie, panneaux solaires, panneaux photovoltaïques, etc.)


	 Solutions et nouveaux matériaux à adopter pour la rénovation des enveloppes de bâtiments à haute efficacité énergétique grâce à des façades ventilées, à l'isolation des toits, des murs et des sous-sols.


	Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux
	Séquence de formation détectée par les formateurs SM et TL sur la base de la qualification RENOVUP IOA1.3 et en utilisant les outils RENOVUP IOA1.4
	Connaissances sélectionnées pour être expérimentées avec SM et/ou TL

	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation. 
	· Identifier les situations spécifiques et critiques.
· Identifier les règles ou règlements existants. 
· Élaborer et proposer des stratégies de résolution. 
· Informer les chefs d'équipe.

	 Organisation du travail. Phases et délais.
 Gestion du montage des échafaudages
 Machines de levage de personnes
 Ressources préventives
 Gestion de la prévention des risques professionnels
	 Réglementation pour l'intégration de la prévention de la santé et de la sécurité au travail dans les chantiers de rénovation et pour l'utilisation des outils de contrôle appropriés.

	Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : planification et gestion des poubelles, tri et recyclage (économie circulaire), et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	· Identifier des situations spécifiques. 
· Identifier les règles ou règlements existants 
· Élaborer des stratégies de résolution et appliquer les techniques appropriées.
· Informer les chefs d'équipe
	 Gestion de l'environnement

	 Réglementation pour intégrer l'économie circulaire sur les chantiers de rénovation et utiliser les outils de contrôle appropriés.

 






LE RECRUTEMENT DES GROUPES CIBLES (FUTURS CHEFS D'ÉQUIPE)
	Détails de l'action de formation dans laquelle s'inscrit l'expérience Renovup IO4

	Nom de l'action de formation
	Techniques de réhabilitation énergétique de l'enveloppe des bâtiments résidentiels (66956B/2022)

	Durée totale
	300 heures
	RenovUP IO4 
	60 heures

	Organisme de formation
	Fundación Laboral de la Construcción del Principado de Asturias

	Période de recrutement
	Première quinzaine de décembre 2022

	Conditions d'accès
	Aucune étude d'entrée n'est requise. De préférence avec une expérience dans le secteur de la construction.

	Date de début
	11/01/2023
	Date de fin
	11/04/2023



	STATUT/FONCTION : CHEF D'ÉQUIPE

	Id
	Nom et prénom de l'élève
	Itinéraire de professionnalisation à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques ont été identifiés
et leur motivation pour la formation proposée


	1
	Adrián Fernández Paz
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	2
	Alberto García Peláez
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	3
	Alfonso Fernández González
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	4
	Ángel Lobo Trapiello
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	5
	Christian Ríos Fanjul
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	6
	Daniel Cuenca Alonso
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	7
	David Pérez González
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	8
	Eloy González Tejeido
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	9
	Henry Fernando Alfonso Duarte
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	10
	Izan Fernández Gaspar
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	11
	Jean Paul F. Uribe Mogollon
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	12
	Juan Montero Jal
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	13
	Pablo Enrique Hevia Martínez
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	14
	Rainer Santos Lima
	1, 2, 3 & 4
	FLC Asturias-Gijón
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3






DES PARCOURS DE PROFESSIONNALISATION INDIVIDUALISÉS
	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les tests
	Public
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	

1.
RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE DE L'ENVELOPPE DU BÂTIMENT
	
Description :

Bloc 1 : Préparation d'un site de rénovation


Composante 1.3. Visite du site de la future rénovation : Préparation, méthodes d'observation et analyse des éléments observés 



	Chef d'équipe
	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
FLC Asturias-Gijón

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
José Ángel García Fernández
Juan José Santos

Heures de formation : 20 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3


	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Résultant de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage de RENOVUP :

 Identifier, lister et localiser les éléments spécifiques à observer lors de la visite.
 Déterminer les méthodes de diagnostic à utiliser et les partenaires ou matériaux nécessaires.
 Effectuer la visite, identifier les points critiques et en rendre compte
 Analyser les points critiques et proposer les solutions ou les ajustements nécessaires.

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Systèmes de construction :
Typologies des façades existantes
Typologies de toitures existantes
Pathologies les plus courantes
 Concepts thermiques :
Bâtiments à énergie quasi nulle
Isolation
Ponts thermiques
Condensation
 Contrôler l'exécution des éléments qui influencent la performance énergétique du bâtiment en utilisant la technologie appropriée associée au diagnostic, à la mesure et au contrôle des travaux de rénovation :
Caméras thermographiques
Sonomètres
Niveaux laser...

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
Résolution de problèmes et de situations réelles extraites de l'activité professionnelle d'un professionnel dans l'installation d'une façade ventilée, d'un système SATE ou de l'étanchéité et de l'isolation des toitures, afin que le professionnel apprenne à prendre des décisions pour les résoudre.
Utilisation de méthodologies axées sur la transmission d'informations au moyen de la méthode expositive et démonstrative.
Mode : Face à face
Ressources didactiques : PowerPoint, images, vidéos et pratiques d'atelier.
Chaque professionnel a reçu les vêtements de travail appropriés et le matériel didactique nécessaire, ainsi que les EPI indispensables au strict respect des règles de santé et de sécurité au travail.
De même, chaque professionnel a reçu les outils, l'équipement et les moyens nécessaires au développement des activités pratiques.
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Aucun, le processus de formation expérimentale a été achevé dans le centre de formation.
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Afin de s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire RENOVUP 3 et d'un test d'évaluation.

	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les tests
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	

2.
L'ORGANISATION DU TRAVAIL
	
Description :

Bloc 2 : Communication et gestion des relations sur un chantier de rénovation

Composante 2.2. Élaboration et mise en œuvre de procédures pour l'exécution correcte des opérations (par exemple, adaptation aux contraintes du site, vérification et suivi des approvisionnements en matériaux, vérification des délais de livraison, prise en compte de l'efficacité énergétique, de l'efficacité finale, etc.)

	Chef d'équipe
	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
FLC Asturias-Gijón

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
José Ángel García Fernández
Juan José Santos

Heures de formation : 10 heures


Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3


	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage :
 Identifier et caractériser les différents types de contraintes ou de problèmes spécifiques aux projets de rénovation.
 Anticiper, développer et proposer des solutions et rendre compte à l'équipe.

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
  Organisation des travaux : 
Planification d'un projet de rénovation de l'enveloppe d'un bâtiment
Systèmes et techniques d'intervention, ordre des travaux
  Solutions et nouveaux matériaux à adopter pour la rénovation des enveloppes de bâtiments à haute efficacité énergétique grâce à des façades ventilées, à l'isolation des toits, des murs et des sous-sols.
  Réglementation relative aux normes énergétiques des bâtiments lors de leur rénovation.

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
Résolution de problèmes et de situations réelles extraits de l'activité professionnelle d'un professionnel dans l'installation d'une façade ventilée, d'un système SATE ou de l'étanchéité et de l'isolation des toitures, afin que le professionnel apprenne à prendre des décisions pour les résoudre.
Utilisation de méthodologies axées sur la transmission d'informations au moyen de la méthode expositive et démonstrative.
Mode : Face à face
Ressources didactiques : PowerPoint, images, vidéos et pratiques d'atelier.
Chaque professionnel a reçu les vêtements de travail appropriés et le matériel didactique nécessaire, ainsi que les EPI indispensables au strict respect des règles de santé et de sécurité au travail.
De même, chaque professionnel a reçu les outils, l'équipement et les moyens nécessaires au développement des activités pratiques.
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Aucun, le processus de formation expérimentale a été achevé dans le centre de formation.
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Afin de s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire RENOVUP 3 et d'un test d'évaluation.

	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les essais
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	3.
L'OHS EN TRAVAUX DE RÉNOVATION
	
Description :


Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation


Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation.

	Chef d'équipe
	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
FLC Asturias-Gijón

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
José Ángel García Fernández
Juan José Santos

Heures de formation : 20 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3




	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	
Objectifs d'apprentissage :
 Identifier les règles ou règlements existants. 
 Élaborer et proposer des stratégies de résolution et des mesures de prévention

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Identification des risques et des mesures préventives à adopter dans tous les chantiers de rénovation.
 Évaluation des risques de chaque profession.
 Moyens auxiliaires (échafaudages, échelles, etc.).
 Équipements et outils de travail : risques et mesures préventives.
 Manutention manuelle de charges.
 Moyens de protection collective (emplacement, utilisations, obligations et entretien).
 Équipements de protection individuelle (emplacement, utilisation, obligations et entretien).
 Matériaux et produits (étiquetage, fiches de données de sécurité, etc.).
 Identification des tâches particulièrement dangereuses.
 Rédaction d'instructions.

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
Résolution de problèmes et de situations réelles extraits de l'activité professionnelle d'un professionnel dans l'installation d'une façade ventilée, d'un système SATE ou de l'étanchéité et de l'isolation des toitures, afin que le professionnel apprenne à prendre des décisions pour les résoudre.
Utilisation de méthodologies axées sur la transmission d'informations au moyen de la méthode expositive et démonstrative.
Mode : Face à face
Ressources didactiques : PowerPoint, images, vidéos et pratiques d'atelier.
Chaque professionnel a reçu les vêtements de travail appropriés et le matériel didactique nécessaire, ainsi que les EPI indispensables au strict respect des règles de santé et de sécurité au travail.
De même, chaque professionnel a reçu les outils, l'équipement et les moyens nécessaires au développement des activités pratiques.
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Aucun, le processus de formation expérimentale a été achevé dans le centre de formation.
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Afin de s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire RENOVUP 3 et d'un test d'évaluation.

	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les essais
	Public
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	










4.
LA GESTION DE L'ENVIRONNEMENT
	
Description :


Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation


Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : planification et gestion des conteneurs à déchets, tri et recyclage (économie circulaire), et utilisation d'outils de suivi appropriés.
	




Chef d'équipe
	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
FLC Asturias-Gijón

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
José Ángel García Fernández
Juan José Santos

Heures de formation : 10 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3





	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage :
 Identifier les situations spécifiques et critiques 
 Identifier les règles ou règlements en vigueur
 Développer des stratégies de résolution de problèmes et les appliquer.

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Intégration de l'économie circulaire dans les projets de rénovation.
 Identification des différents déchets de démolition (CDW) et de leur stockage, traitement ou retraitement.
 Traitement des déchets non courants, de l'amiante, etc.
 Environnement, changement climatique, développement durable.

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
Résolution de problèmes et de situations réelles extraits de l'activité professionnelle d'un professionnel dans l'installation d'une façade ventilée, d'un système SATE ou de l'étanchéité et de l'isolation des toitures, afin que le professionnel apprenne à prendre des décisions pour les résoudre.
Utilisation de méthodologies axées sur la transmission d'informations au moyen de la méthode expositive et démonstrative.
Mode : Face à face
Ressources didactiques : PowerPoint, images, vidéos et pratiques d'atelier.
Chaque professionnel a reçu les vêtements de travail appropriés et le matériel didactique nécessaire, ainsi que les EPI indispensables au strict respect des règles de santé et de sécurité au travail.
De même, chaque professionnel a reçu les outils, l'équipement et les moyens nécessaires au développement des activités pratiques.
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Aucun, le processus de formation expérimentale a été achevé dans le centre de formation.
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Pour s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire 3 de RENOVUP et d'un test d'évaluation.



QUELQUES IMAGES
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L'ÉVALUATION ET LA RECONNAISSANCE DES ACQUIS DE L'APPRENTISSAGE AU MOYEN DE BADGES OUVERTS
Dans le cadre de l'expérimentation actuelle, aucun badge ouvert n'a été délivré car 50 % des composants n'ont été dépassés dans aucun bloc.
Toutefois, à l'avenir, le FLC pourrait les utiliser pour valider et reconnaître de nouvelles aptitudes et compétences non couvertes par les normes de formation et le cadre de qualification.

ÉVALUATION DE L'EXPÉRIENCE
Le groupe de professionnels participants avait une expérience professionnelle dans la construction ou dans des secteurs connexes, ce qui a permis d'approfondir leur connaissance du sujet et d'acquérir les compétences liées au profil professionnel. Tous étaient aptes à participer.
Afin d'évaluer la qualité de l'expérimentation menée dans le cadre du projet RENOVUP, les professionnels participants ont rempli une enquête de satisfaction. Dans cette enquête, les points suivants ont été évalués et les résultats suivants ont été obtenus :
	
	ENTIÈREMENT
	ASSEZ
	EN PARTIE
	PAS DU TOUT
	RIEN

	1. Avez-vous trouvé le contenu que vous avez expérimenté intéressant ?
	12
	2
	
	
	

	2. Sont-ils liés à votre activité ?
	11
	2
	1
	
	

	3. Vous ont-ils apporté de nouvelles connaissances pour développer votre activité professionnelle ?
	12
	2
	
	
	

	4. Êtes-vous satisfait d'avoir participé à cette expérience ?
	14
	
	
	
	



Les participants ont trouvé l'expérience IO4 tout à fait intéressante, liée à leur activité, leur apportant de nouvelles connaissances pour développer leur activité professionnelle. Tous sont satisfaits d'avoir participé à l'expérimentation.
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BRÈVE DESCRIPTION DE L'EXPÉRIENCE EN FRANCE
L'approche française a consisté à inclure des modules de formation RenovUp dans les formations diplômantes existantes pour la formation professionnelle initiale et continue, afin de les enrichir en leur donnant une coloration spécifique à la rénovation des bâtiments (gros œuvre et second œuvre). Ce choix a été fait pour répondre aux attentes des entreprises locales qui avaient exprimé le besoin de compétences liées à la spécificité des projets de rénovation. 

Les activités de formation expérimentales se sont déroulées entre septembre 2022 et juin 2023 sur trois sites de formation à la construction, chacun d'entre eux ayant intégré des modules RenovUp dans les cours suivants :
· BTP CFA Blanquefort : 
· Titre professionnel Chef d'équipe, option Montage et finition (niveau 4) - 6 participants
· Titre professionnel Chef d'équipe, option Travail structurel (niveau 4) - 6 participants
· BTP CFA Saint-Herblain :
· Titre professionnel Responsable technique (gestionnaire de site) - 15 participants
· BTP CFA Angers :
· 8 jours Chef d'équipe couvreur (formation continue) - 5 participants.

Au total, 32 apprenants ont participé aux actions expérimentales. Chaque projet a été mené sur une base combinée de travail et de formation, avec la participation des entreprises auxquelles les apprenants étaient liés soit par un contrat de travail et de formation (apprentissage), soit par un contrat d'emploi à durée indéterminée. Les participants étaient âgés de 16 à 27 ans pour la formation initiale et de 32 à 45 ans pour la formation en cours d'emploi.
Les formations ont été animées par des formateurs spécialisés dans les métiers du bâtiment pour la partie technique, et par des experts sur des sujets transversaux tels que la communication sur un chantier de rénovation, l'application des règles d'économie circulaire et d'économie d'énergie, et la mise en œuvre des règles d'hygiène et de sécurité sur les chantiers de rénovation.

L'expérience française a été menée en parallèle avec la professionnalisation des formateurs (OI3). Ainsi, les formateurs ont eu l'occasion d'expérimenter les outils d'accompagnement des futurs chefs d'équipe et CHEFS DE CHANTIER de rénovation (OI1), leur propre formation ayant été organisée en alternance, avec des périodes en groupe (apprentissage en présentiel) et des périodes en entreprise pour expérimenter les outils d'accompagnement de RenovUp en situation réelle, avec les apprenants dont ils avaient la charge.

FORMATION EN ALTERNANCE SELON LES PRESCRIPTIONS RÉSULTANT DE L'IO1 DU PROJET 
BTP CFA Blanquefort (chefs d'équipe) : Blocs 2 et 3 expérimentés en totalité.

	Bloc 2 : Maîtriser la communication et les relations sur un chantier de rénovation.
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 2.1. Suivi des équipes sur les chantiers de rénovation : Anticipation des situations potentiellement conflictuelles avec l'équipe et les sous-traitants.
	(H) Identifier et caractériser les situations critiques ou les problèmes spécifiques aux sites de rénovation
(I) Anticiper, développer et proposer des solutions à votre équipe

	Composante 2.2. Élaboration et mise en œuvre de procédures pour la bonne exécution des opérations, y compris la coactivité. 
	(F) Identifier et caractériser les situations critiques ou les problèmes spécifiques aux sites de rénovation
(G) Anticiper, développer et proposer des solutions d'adaptation

	Composante 2.3. Suivi des relations avec le client, la hiérarchie et les partenaires extérieurs. 
	(E) Caractériser les spécificités des différents protagonistes d'un projet de rénovation
(F) Intégrer ces spécificités dans les échanges avec les différentes parties prenantes

	Composante 2.4. Évaluation du processus de travail, y compris l'évaluation, la valorisation et l'amélioration de l'équipe. 
	(A) Évaluer les résultats finaux et les processus mis en œuvre
(B) Valoriser le travail avec les chefs d'équipe et les équipes

	Bloc 3 : Maîtriser les aspects techniques et organisationnels du travail en équipe.
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 3.1. Aspects administratifs, financiers et juridiques des tâches confiées aux chefs d'équipe sur les chantiers de rénovation.
	(F) Identifier et collecter les documents administratifs, financiers et juridiques spécifiquement liés aux projets de rénovation 
(G) Intégrer ces spécificités dans la gestion du site

	Composante 3.2. Organisation et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, les travaux en hauteur, les accès difficiles et l'utilisation de matériaux dangereux sur les chantiers de rénovation. 
	(A) Identifier les situations spécifiques et critiques 
(B) Identifier les normes ou réglementations en vigueur 
(C) Élaborer et/ou mettre en œuvre des stratégies de résolution 


	Composante 3.3. Organisation du traitement des déchets sur les chantiers de rénovation : planification et gestion des poubelles, opérations de tri et de recyclage (économie circulaire), et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(J) Identifier des situations spécifiques 
(K) Identifier les normes ou réglementations en vigueur 
(L) Mise en œuvre de techniques appropriées

	Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les travaux de rénovation et utilisation d'outils de contrôle appropriés. 
	(J) Identifier des situations spécifiques 
(K) Identifier les normes ou réglementations en vigueur 
(L) Appliquer des stratégies de résolution 

	Composante 3.5. Contrôle continu de la qualité des phases intermédiaires et de la qualité du travail fini. 
	(E) Respecter les critères de qualité et développer des procédures de contrôle spécifiques



BTP CFA Saint-Herblain (Chefs de chantier)
	Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels du chantier de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 3.1. Gestion administrative, financière et juridique d'un projet de rénovation. 
	(A) Identifier et collecter les documents administratifs, financiers et juridiques spécifiquement liés aux projets de rénovation 
(B) Intégrer ces spécificités dans la gestion du site

	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, les travaux en hauteur, les accès difficiles et l'utilisation de matériaux dangereux sur les sites de rénovation. 
	(A) Identifier les situations spécifiques et critiques 
(B) Identifier les normes ou réglementations en vigueur 
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(D) Informer les chefs d'équipe

	Composante 3.3. Gestion des déchets sur les sites de rénovation : planification et gestion des poubelles, tri et recyclage. 
(économie circulaire) et l'utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(A) Identifier des situations spécifiques 
(B) Identifier les normes ou réglementations en vigueur 
(C) Élaborer des stratégies de résolution et mettre en œuvre les techniques appropriées
(D) Informer les chefs d'équipe




BTP CFA Angers (Chefs d'équipe)
	Bloc 1 : Préparation d'un site de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 1.1. Préparation d'un site de rénovation et méthodes de diagnostic des bâtiments et lieux existants avant l'intervention
	(G) Mettre en œuvre des protocoles techniques ou des méthodes de diagnostic spécifiques

	Bloc 4 : Acceptation des travaux de rénovation et contrôle de la qualité .
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 4.1 : Contrôle de la qualité des résultats de la rénovation et approbation du client.
	(E) Vérifier les produits finaux et les processus mis en œuvre



DES PROPOSITIONS DE SÉQUENCES DE FORMATION ISSUES DE L'OBSERVATION DE SITUATIONS DE TRAVAIL RÉELLES
ET LE POSITIONNEMENT DES APPRENANTS

BTP CFA Blanquefort (Chefs d'équipe) : Titre professionnel Chef d'équipe (Gros œuvre et finition) - Niveau CEC 4

	CORRES-PONDANCE AUX BLOCS RÉNOVÉS
	
Besoins en compétences identifiés à l'aide de grilles de positionnement (GRID 03, GRID 04 ou entretiens informels), combinés aux besoins en compétences de l'entreprise OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE
	

CONTENU DE LA FORMATION
	

RÉSULTATS DE L'APPRENTISSAGE

	TL BLOCK 2
Gérer la communication et les relations sur un chantier de rénovation
	BESOIN D'ÊTRE EN MESURE DE LE FAIRE :
* Développer une posture professionnelle adéquate : pour accompagner le processus visant à devenir un chef d'équipe et pas seulement un travailleur qualifié.
* Percevoir la différence entre la technicité (côté travailleur qualifié - savoir comment mettre en œuvre) et la technique (devenir un bon chef d'équipe - aspect encore plus important que la technicité).
* Adapter l'expertise aux situations de rénovation et de travail (y compris les situations inattendues et complexes).
* Comprendre la complexité des situations de travail et savoir à quel expert faire appel.
* Communiquer avec les équipes pour mener à bien les projets de rénovation.
* Prendre en compte la complexité des chantiers de rénovation dans la communication avec les équipes.
* Gérer ses limites.
	Apprentissage transversal au lieu d'une organisation disciplinaire (travail interdisciplinaire et séparation en groupes de projet) :
* Etude de chantier de rénovation et principes de communication.
* Préparation du chantier de rénovation.
* Travail de projet basé sur des situations professionnelles, travail réel dans l'atelier, en plus de ce qui se fait dans l'entreprise.
* Travailler avec les apprentis préparant des CAP (diplômes de niveau 3) pour améliorer leurs compétences de chef d'équipe : compétences de gestion, suivi d'équipe, suivi de chantier.
* Analyse de la posture de chef d'équipe dans la diversité des situations de travail, à partir d'exemples professionnels concrets.
* Analyse des moyens pour faire face à ses limites.
* Analyse du degré d'autonomie et de responsabilité des collaborateurs sur le chantier de rénovation.
* Mécanismes et outils pour une communication efficace avec la hiérarchie et les collègues.
	LES COMPÉTENCES À ACTIVER DANS LA SITUATION DE TRAVAIL :
* Travailler de manière intersectorielle : prendre conscience de la nécessité d'échanger des idées et de "négocier" pour parvenir à un compromis entre différents organismes.
* Identifier les éléments caractéristiques d'une négociation interprofessionnelle efficace (échanges productifs et cordiaux) : posture - techniques - éléments conflictuels à éviter.
* Développer la pensée critique et la réflexion des chefs d'équipe stagiaires.
* Développer la capacité à s'auto-évaluer et à contrôler régulièrement son travail.

	TL BLOCK 3
Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation

	BESOIN D'ÊTRE EN MESURE DE LE FAIRE :
* Maîtriser l'interface entre chantiers neufs et chantiers de rénovation : le cas des travaux d'extension.
* Maîtriser l'exécution des travaux de réparation après la catastrophe.
* Mettre en œuvre efficacement les prescriptions relatives aux normes techniques, à la santé et à la sécurité et aux exigences des clients en ce qui concerne les projets de rénovation du béton.
* Faire face à l'imprévu.
* Travailler avec des spécifications techniques (lecture et interprétation de plans et de documents techniques, réalisation de dessins techniques, etc.)
* Organiser et préparer le travail quotidien de l'équipe sur un chantier de rénovation.
* Contrôler le travail de votre équipe.
* Respecter et assurer le respect des normes de qualité.
	Apprentissage transversal au lieu d'une organisation disciplinaire (travail interdisciplinaire et séparation en groupes de projet) :
* Choix des outils informatiques appropriés nécessaires à la réalisation du projet.
* Mise en œuvre des règles de santé et de sécurité d'un chantier de rénovation, en fonction du contexte.
* Mise en œuvre des normes techniques (DTU) sur un chantier de rénovation, en fonction du contexte.
 * Mise en œuvre des normes et prescriptions relatives aux économies d'énergie et à l'économie circulaire sur un chantier de rénovation, en fonction du contexte.
* Critères pour mesurer le degré de mise en œuvre des règles techniques, HES et environnementales.
	LES COMPÉTENCES À ACTIVER DANS LA SITUATION DE TRAVAIL :
* Réaliser une procédure opérationnelle et une planification du site sur la base du dossier d'exécution.
* Adapter vos procédures opérationnelles et la planification du site pour une opération conjointe, sur la base du dossier d'exécution.
* Identifier les risques d'une situation de rénovation conjointe et déterminer les mesures préventives à mettre en œuvre : risques propres (métier), importés et exportés.




BTP CFA Saint-Herblain (Chefs de chantier) : Titre professionnel Responsable technique (Chef de chantier) - Niveau 5 du CEC
	CORRES-PONDANCE AUX BLOCS RÉNOVÉS
	
Besoins en compétences identifiés à l'aide de grilles de positionnement (GRID 03, GRID 04 ou entretiens informels), combinés aux besoins en compétences de l'entreprise OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE
	

CONTENU DE LA FORMATION
	

RÉSULTATS DE L'APPRENTISSAGE

	SM BLOCK 3 Gestion des aspects techniques et organisationnels du chantier de rénovation
Les composantes 3.1, 3.2 et 3.3 sont examinées ensemble, dans le cadre d'une approche systémique.
	BESOIN D'ÊTRE EN MESURE DE LE FAIRE :
* Préparer des propositions de vente pour une PME du secteur de la construction,
* Préparer le chantier pour une PME spécialisée dans les travaux de rénovation.
* Tenir compte de toutes les normes en vigueur lors de la planification du projet de rénovation.
* Communiquer les contraintes du site aux chefs d'équipe de manière constructive.
* Faire face à des situations imprévues, en montrant que l'on maîtrise la situation et que l'on se maîtrise soi-même.
	Apprentissage transversal au lieu d'une organisation disciplinaire (travail interdisciplinaire, plus séparation en groupes de projet) ciblant quatre domaines d'intervention sur les sites de rénovation :
* Préparation de propositions commerciales pour une PME du secteur de la construction,
* Préparation d'un projet de rénovation pour une PME.
* Gestion du site d'une PME de construction/rénovation.
* Gestion d'une équipe de chantier pour une PME de construction/rénovation.

	LES COMPÉTENCES À ACTIVER DANS LA SITUATION DE TRAVAIL :
* Analyser l'entreprise pour préparer l'étude du projet du client,
* Concevoir une solution technique pour répondre aux exigences du client,
* Calculer le prix de vente pour préparer le devis.
* Déterminer les conditions d'exécution du travail, après lecture du dossier de transfert, pour organiser le travail en analysant l'environnement du site, en identifiant les interfaces, en adoptant des modes opératoires, en remplissant la fiche d'intervention ou le PPSPS ou la procédure interne de sécurité, 
* Déterminer les conditions d'ouverture du chantier pour le démarrage des travaux, en tenant compte de l'impact environnemental et de la gestion des déchets et des nuisances, en effectuant les démarches administratives nécessaires et en élaborant tout ou partie du dossier d'exécution.





BTP CFA Angers (Chefs d'équipe) : Chef d'équipe couverture - CEC niveau 4

	CORRES-PONDANCE AUX BLOCS RÉNOVÉS
	
Besoins en compétences identifiés à l'aide de grilles de positionnement (GRID 03, GRID 04 ou entretiens informels), combinés aux besoins en compétences de l'entreprise OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE
	

CONTENU DE LA FORMATION
	

RÉSULTATS DE L'APPRENTISSAGE

	TL COMPO-NENT 1.1. Préparation d'un chantier de rénovation et méthodes de diagnostic des bâtiments et lieux existants avant l'intervention
	BESOIN D'ÊTRE EN MESURE de mettre en œuvre des protocoles techniques ou des méthodes de diagnostic spécifiques :
* Lire un fichier de construction de manière opérationnelle,
* Identifier l'environnement du site,
* Mettre en place et approvisionner le site,
* Évaluer l'impact environnemental du site.
	Apprentissage transversal au lieu d'une organisation disciplinaire (travail interdisciplinaire, plus séparation en groupes de projet) lié à la préparation d'un chantier de rénovation et aux méthodes de diagnostic des bâtiments et locaux existants avant l'intervention :
* Principes de gestion des sites,
* Principes de fonctionnement de l'entreprise,
* Préparation du site : les bases,
* Communication d'informations sur le site aux équipes.
	LES COMPÉTENCES À METTRE EN ŒUVRE DANS UNE SITUATION DE TRAVAIL SUR UN CHANTIER DE COUVERTURE :
* Identifier le fonctionnement d'une entreprise de construction et les étapes d'un projet.
* Identifier les étapes clés d'un projet et le rôle du chef d'équipe à chaque étape.
* S'organiser pour préparer efficacement son site.
* Gérer votre site au jour le jour.
* Savoir se positionner en tant que chef d'équipe.

	COMPO-NENT TL 4.1 : Contrôle de la qualité des résultats de la rénovation et approbation du client.
	Nécessité de pouvoir vérifier les livrables finaux et les processus mis en œuvre :
* Fournir des explications techniques lors de la remise du travail,
* Vérifier que le travail effectué est conforme à la commande du client et aux normes en vigueur,
* Identifier les dysfonctionnements et les retours anormaux du site,
* Comprendre et évaluer l'impact d'une éventuelle non-qualité, y compris le coût des corrections à apporter.
	Apprentissage transversal au lieu d'une organisation disciplinaire (travail interdisciplinaire, plus séparation en groupes de projet) lié au contrôle de la qualité des résultats de la rénovation et à l'approbation du client :
* Principes de fermeture des sites,
* Principes de contrôle du respect des normes.
* Principes de vérification de la conformité avec la commande du client.
* Communication aux équipes d'informations sur les résultats du projet au client.
	COMPÉTENCES ACTIVÉES EN SITUATION DE TRAVAIL SUR UN CHANTIER DE COUVERTURE :
* Participer efficacement aux activités d'acceptation du site.
*Programmer des travaux correctifs si nécessaire.
* Savoir effectuer les contrôles finaux pour s'assurer de la conformité aux normes.






RECRUTEMENT DU GROUPE CIBLE 1 (CHEFS D'ÉQUIPE)
	Détails de l'action de formation dans laquelle s'inscrit l'expérience RenovUp IO4

	Nom de l'action de formation
	Titre professionnel Chef d'équipe (gros œuvre et finition)
Formation initiale
CEC niveau 4

	Durée totale
	1 152 heures, dont 288 heures en centre de formation
	RenovUp IO4 
	56 heures, dont 14 heures dans le centre de formation

	Organisme de formation
	BTP CFA Blanquefort (Nouvelle Aquitaine)

	Période de recrutement
	Mai-Septembre 2022

	Conditions d'accès
	Salariés en contrat de professionnalisation d'un an, financé par Constructys (organisme sectoriel de financement de la formation professionnelle dans le secteur de la construction).
Recrutement externe (prospection) - chefs d'équipe à la recherche d'une certification.
Niveau 3 du CEC (obligatoire).

	Date de début
	15/09/2022
	Date de fin
	15/06/2023



	STATUT/FONCTION : CHEF D'ÉQUIPE - RÉNOVATION

	Id
	Nom et prénom de l'apprenant
	Itinéraire à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques
et la motivation pour la formation
ont été identifiées ?

	1
	Erwan DESCOUBES
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	2
	Pascal FRAILLON
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	3
	Jérôme HOAREAU
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	4
	Mustafa SAZLI
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	5
	Hugo DECOMBE
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	6
	Nathan FOURMONT
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	7
	Romain OSTIZ
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	8
	Julien PUNTOUS
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	9
	Nathan MENSAH
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	10
	Matthias PINTO
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	11
	Kévin SANCHEZ
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	12
	Mickaël SANCHEZ
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3



RECRUTEMENT DU GROUPE CIBLE 2 (CHEFS DE CHANTIER)
	Détails de l'action de formation dans laquelle s'inscrit l'expérience RenovUp IO4

	Nom de l'action de formation
	Titre professionnel Responsable technique (Responsable de site)
Formation initiale ou continue (les deux statuts sont mélangés)
CEC niveau 5

	Durée totale
	1 152 heures par an, dont 288 heures dans un centre de formation
	RenovUp IO4 
	56 heures, dont 14 heures dans le centre de formation (mars-mai 2023)

	Organisme de formation
	BTP CFA Saint-Herblain (Pays de la Loire)

	Période de recrutement
	Mars-Septembre 2022

	Conditions d'accès
	Salariés en contrat de professionnalisation d'un an, financé par Constructys (organisme sectoriel de financement de la formation professionnelle dans le secteur de la construction).
Recrutement externe (prospection) - chefs d'équipe à la recherche d'une évolution professionnelle.
Statut : Contrat de professionnalisation (enregistré par Constructys) 
Niveau 4 du CEC (obligatoire).

	Date de début
	15/09/2022
	Date de fin
	15/06/2024



	STATUT/FONCTION : CHEF DE CHANTIER - RÉNOVATION

	Id
	Nom et prénom de l'apprenant
	Itinéraire à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques
et la motivation pour la formation
ont été identifiées ?

	1
	AKBARY Ahmad Mirwais
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	2
	CADEAU Timothé
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	3
	CHAUVIRE Enzo
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	4
	COIGNARD Kévin
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	5
	ERTAULT DE LA BRETONNIERE GUERIN Axel
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	6
	FONTAINE Clément
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	7
	GARIN Matthieu
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	8
	GUILLON Aurélien
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	9
	JOURDAIN Evan
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	10
	LAVENIER Matthis
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	11
	LOISON Elvis
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	12
	OPACAK Ivan
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	13
	PESNOT Killian
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	14
	ROBARD Clément
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3

	15
	TRUDELLE Matéhys
	Cycle complet
	Centre de formation (25%)
Entreprise (75%)
	Entretiens avec RenovUp Grilles 1 & 3



RECRUTEMENT DU GROUPE CIBLE 3 (CHEFS D'ÉQUIPE)
	Détails de l'action de formation dans laquelle s'inscrit l'expérience RenovUp IO4

	Nom de l'action de formation
	Titre professionnel Chef d'équipe spécialisé dans les travaux de couverture
Formation continue
CEC niveau 4

	Durée totale
	8 jours - 56 heures
(2 jours par mois)
	RenovUp IO4 
	56 heures (cours théorique et analyse de la pratique en entreprise)

	Organisme de formation
	BTP CFA Angers (Pays de la Loire)

	Période de recrutement
	Permanent (les cours sont proposés périodiquement)

	Conditions d'accès
	Employés (travailleurs)
Recrutement externe (prospection) - chefs d'équipe recherchant une spécialisation dans le domaine de la couverture.
Statut : Formation en cours d'emploi 
Niveau 3 du CEC (obligatoire).

	Date de début
	Décembre 2022
	Date de fin
	Mars 2023



	STATUT/FONCTION : CHEF D'ÉQUIPE - RÉNOVATION - COUVERTURE

	Id
	Nom et prénom de l'apprenant
	Itinéraire à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques
et la motivation pour la formation
ont été identifiées ?

	1
	BELLEVILLE Sylvain
	Cycle complet
	Centre de formation
	Interviews avec RenovUp Grid 3


	2
	CAPELLE Brice
	Cycle complet
	Centre de formation
	Interviews avec RenovUp Grid 3


	3
	GAVEAU Maxime
	Cycle complet
	Centre de formation
	Interviews avec RenovUp Grid 3


	4
	JEANNE Dimitri
	Cycle complet
	Centre de formation
	Interviews avec RenovUp Grid 3


	5
	POIRIER Benjamin
	Cycle complet
	Centre de formation
	Interviews avec RenovUp Grid 3
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PARCOURS DE PROFESSIONNALISATION
[bookmark: _Hlk138599328]SESSION 1 - CENTRE DE FORMATION DE BLANQUEFORT - Chefs d'équipe - CEC niveau 4

	[bookmark: _Hlk138602246]SESSION 1 FICHE DE PROCÉDURE

	
Formateurs : Caroline PENNERON : aménagement et finition et Frédéric BOUTON : gros œuvre
	
Lieu : BTP CFA
Blanquefort
	
Date : 11-04-23
	
Durée de la visite : 3h30

	Objectif : Préparer (organiser, planifier, prévenir les risques) un chantier de rénovation et adapter sa préparation à une opération de co-activité.



	[bookmark: _Hlk138602279]Professions concernées :
Chef d'équipe pour les travaux de structure : CEGO
Chef d'équipe montage et finition : CEAF
	Diplôme/certification concerné(e) : 	Certifications de niveau 4 en 1 an
	Année :
2022-2023
	Les groupes :
23 TP4CEGO1
23 TP4CEAF1

	Compétences ciblées
et la connaissance
	
Objectifs d'apprentissage
	Situation d'apprentissage
	Conditions préalables
en relation avec la situation d'apprentissage

	-	RenovUp C2-2

-	Identifier les différents documents et éléments à concevoir en vue d'un projet de rénovation
-	Établir un mode opératoire et un plan de chantier sur la base du cahier des charges d'exécution du dossier (CCTP et plans d'exécution).

	Élaboration de procédures opérationnelles et de calendriers pour un projet de rénovation
	Les chefs d'équipe ont été chargés par leurs employeurs respectifs de préparer, d'organiser et de planifier le chantier, qui consiste à créer des ouvertures extérieures en vue de transformer une salle de réception séparée en maison de vacances à louer.
Pour cette préparation, chaque employeur a fourni à son chef d'équipe le dossier d'exécution (CCTP, Cahier des Clauses Techniques Particulières et plans d'exécution) et un post-it indiquant la période de travail de son équipe sur le chantier.
Identifier le problème :
Dans un premier temps, les 2 chefs d'équipe ont organisé et planifié leurs chantiers respectifs séparément, puis ils se sont aperçus que la période d'intervention sur le chantier était la même pour les 2 corps de métier. Les 2 équipes devront donc travailler ensemble sur le chantier.
Les 2 chefs d'équipe ont donc dû trouver les moyens d'adapter leurs modes opératoires et leur planning de chantier pour travailler ensemble, afin de réaliser un travail de qualité dans les délais et en toute sécurité.
	-	Conception d'un mode opératoire pour un nouveau site relativement simple et sans co-activité

-	Elaboration d'un planning prévisionnel pour un nouveau site relativement simple et sans co-activité


[bookmark: _Hlk138602356]

	
PROCÉDURE POUR LA SESSION 1
	
APPROCHE D'APPRENTISSAGE VISÉE : Approche inductive

	ÉTAPES
	ACTIVITÉS DU FORMATEUR
	ACTIVITÉS DE L'APPRENANT
	LES MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
	LE MATÉRIEL ET LES AIDES PÉDAGOGIQUES
	DURÉE
ESTIMÉ

	















JEU DE RÔLE
	- Place les apprenants directement dans la situation de travail de référence et leur donne les instructions oralement.
Patron : son employeur lui a demandé de préparer le chantier sur lequel il travaillera avec son équipe et lui a remis le dossier pour réaliser les plans d'exécution (CCTP + plans d'exécution) avec un post-it collé dessus (période d'intervention de l'équipe), sans donner plus de détails.
- Identifie les besoins en termes de préparation et d'organisation du chantier : procédures opérationnelles et planification dans le respect du CSC, des plans et des ratios de l'entreprise, acheminement du matériel et des matériaux, prévention de la sécurité et gestion des déchets, etc.
- Guide la discussion et note les éléments mentionnés sur le paperboard.
- Proposez-leur de travailler en sous-groupes pour préparer le site.
- Annonce de la recherche partie analyse : travail en sous-groupes constitués par l'équipe durée : identification du (des) rapporteur(s) et distribution du dossier de performance avec des post-it.
- Veiller à ce que les instructions de travail soient claires : rédiger des instructions d'exploitation et des plans d'aménagement du site avec l'aide de la direction de l'entreprise.
leur choix sur la base des informations dont ils disposent.
	- S'approprier leur "mission"
en tant que chefs d'équipe dans le travail proposé
situation










- Identifier et nommer les différents éléments




- Reformuler les instructions et s'organiser pour désigner un rapporteur.


- Organiser la salle en zones de travail pour le travail en groupe
	Questions/réponses orales en groupe (grand groupe) : questions ouvertes et directives destinées à aider les apprenants à identifier les éléments par eux-mêmes.
	✓ Configuration de la pièce en U

Tableau de conférence

✓ Dossier d'exécution du site
	8.45am -
9.15 heures
30 minutes






	









ANALYSE - RECHERCHE
	- Il accompagnementt et guide les différents groupes dans leur travail d'analyse, de recherche et de production.
	- Lisez le dossier d'exécution individuellement, puis analysez-le par deux ou trois et identifiez les éléments à utiliser pour produire les documents demandés.

- Convenir d'un support et d'un format de production appropriés et utiliser un cadre s'ils le souhaitent.
suggérées par le formateur lors des sessions précédentes.

- Discuter du contenu et produire les 2 documents

- Envoyer numériquement leur production au formateur par e-mail pour qu'elle soit mise en commun.
	Travail en sous-groupes : trouver une solution adaptée à la situation.

Échanges oraux, comparaison des solutions et des points de vue.

Production collaborative et écrite.
	


✓ Configuration de la salle en îlots (travail en sous-groupes)

✓ Dossier d'organisation et d'exécution du chantier : 1 par le patron)
-	1 CCTP par apprenant
4 plans d'exécution (1 jeu par apprenant)


✓ 1 ordinateur par groupe pour produire des documents numériques pour la préparation du site
	2 heures
9h15-11h15
(y compris un
Pause de 10 minutes)

	

RETOUR EN ARRIÈRE
	
- Réglementation des échanges

- Apporte son expertise si nécessaire
- Orienter le débat sur la base des connaissances et des compétences à identifier et à comprendre par chaque apprenant.
- Prenez des notes au fur et à mesure, soit numériquement, soit sur un tableau blanc /...
carton, les éléments à retenir sous la dictée des apprenants et/ou guider les apprenants dans l'élaboration des documents de préparation de chantier de rénovation partagé.
	
- Un rapporteur de chaque paire ou trio présente et justifie le travail de son groupe.
-Les autres apprenants commentent la production et posent des questions.
- Discuter et débattre collectivement et comparer les différentes solutions identifiées
- aboutir à une production partagée ou à l'identification partagée d'éléments invariants à inclure
dans les 2 documents préparatoires (procédure opérationnelle et calendrier de ce projet de rénovation)
	
Discussions orales en groupe basées sur les présentations par la confrontation des solutions et des points de vue en vue d'aboutir collectivement à une solution pertinente et adaptée à la situation.
	
✓ Configuration de la pièce en U

✓ Vidéoprojecteur / projection sur grand écran et ordinateurs pour la projection de travaux et la production de documents partagés.


✓ Tableau blanc / tableau à feuilles mobiles pour noter les points clés

Fichier d'exécution
	1 heure
11h15-12h15



	
SESSION 2 - CENTRE DE FORMATION BLANQUEFORT - Chefs d'équipe - CEC niveau 4
	SESSION 2 FICHE DE PROCÉDURE 

	
Formateur : Amine SADAOUI : supervision du travail
	
Lieu : BTP CFA
Blanquefort
	
Date : 11-04-23
	
Durée de la visite : 3h30

	Objectif : Préparer (organiser, planifier, prévenir les risques) un chantier de rénovation et adapter sa préparation à une opération de co-activité.



	Professions concernées :
Chef d'équipe pour les travaux de structure : CEGO
Chef d'équipe montage et finition : CEAF
	Diplôme/certification visé(e) :
Certifications de niveau 4 en 1 an
	Année :
2022-2023
	Les groupes :
23 TP4CEGO1
23 TP4CEAF1

	Compétences ciblées
et la connaissance
	
Objectifs d'apprentissage
	Situation d'apprentissage
	Conditions préalables
en relation avec la situation d'apprentissage

	




-	RenovUp C2-2

-	Adapter ses modes opératoires et son planning de chantier pour travailler en collaboration avec d'autres, sur la base du dossier d'exécution (CCTP et plans d'exécution).
	






Élaboration du mode opératoire et du calendrier d'un projet de rénovation impliquant une activité conjointe
	Les chefs d'équipe ont été chargés par leurs employeurs respectifs de préparer, d'organiser et de planifier le chantier, qui consiste à créer des ouvertures extérieures en vue de transformer une salle de réception séparée en maison de vacances à louer.
Pour cette préparation, chaque employeur a fourni à son chef d'équipe le dossier d'exécution (CCTP, Cahier des Clauses Techniques Particulières et plans d'exécution) et un post-it indiquant la période de travail de son équipe sur le chantier.
Identifier le problème :
Dans un premier temps, les 2 chefs d'équipe ont organisé et planifié leurs chantiers respectifs séparément, puis ils se sont aperçus que la période d'intervention sur le chantier était la même pour les 2 corps de métier. Les 2 équipes devront donc travailler ensemble sur le chantier.
Les 2 chefs d'équipe ont donc dû trouver les moyens d'adapter leurs modes opératoires et leur planning de chantier pour travailler ensemble, afin de réaliser un travail de qualité dans les délais et en toute sécurité.
	




-	Conception d'une procédure pour un chantier complexe à faible activité
-	Elaboration d'un planning prévisionnel pour un nouveau site relativement simple et sans co-activité


	PROCÉDURE POUR LA SESSION 2
	   TYPE D'APPROCHE D'APPRENTISSAGE : 	Approche inductive

	ÉTAPES
	ACTIVITÉS DU FORMATEUR
	ACTIVITÉS DE L'APPRENANT
	LES MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
	LE MATÉRIEL ET LES AIDES PÉDAGOGIQUES
	DURÉE
ESTIMÉ

	JEU DE RÔLE
	 Demander oralement aux apprenants ce qu'ils ont fait pendant la session 1.  
 Interroger oralement les apprenants sur la période pendant laquelle chaque corps de métier travaillera sur le chantier de rénovation.
 S'enquiert oralement des adaptations à réaliser et souligne la nécessité d'organiser une "réunion de chantier" entre les chefs d'équipe des 2 métiers pour trouver un "terrain d'entente" comme dans une situation de travail réelle.
 Proposez-leur de travailler en sous-groupes pour réaliser cette "réunion de site" et annoncez qu'ils seront filmés pendant leurs discussions pour les besoins de la session 4 de leur séquence.
 Annoncer les modalités de la partie analyse de la recherche : travail en sous-groupes constitués par l'équipe pédagogique ; durée ; identification du (des) rapporteur(s). 
 Veille à la clarté des instructions de travail : adapte les procédures opérationnelles et les calendriers du chantier de rénovation à une opération conjointe, sur la base des informations dont il dispose.
	 Apprenez que chaque corps de métier a travaillé à la préparation du même chantier de rénovation lors de la session précédente.
 Réaliser qu'ils n'ont pas d'autre choix que de travailler ensemble sur le site au cours de la même période.
 Identifier les éléments à adapter pour pouvoir travailler ensemble dans le respect des délais et des exigences du CCTP : aligner les modes opératoires et les calendriers de travail respectifs pour produire un document commun.
 Prendre conscience de la nécessité de discuter et de "négocier" pour parvenir à un compromis entre différents métiers.
 Reformuler les instructions et s'organiser pour désigner un rapporteur.
 Organiser la salle en zones de travail pour le travail en groupe.
	Questions/réponses orales en groupe (grand groupe) : questions ouvertes et directrices visant à encourager les apprenants à identifier les éléments par eux-mêmes.

	 Configuration de la salle en U

 Tableau de conférence

Dossier d'exécution du chantier + post-it de l'employeur.

	15 minutes
13 h 30 - 13 h 45

	ANALYSE - RECHERCHE
	
 Accompagner et guider les différents groupes dans leurs discussions " réunion de chantier " et leur recherche d'une solution pertinente et adaptée aux 2 métiers.
 Le formateur en communication et management filme certains échanges pour les utiliser dans sa session. 
	 Décrire les exigences de leur métier.
 Échange de vues en vue de convenir de faire coïncider leurs interventions respectives au cours de la même période.
 Produire un calendrier commun et partagé à la fin des discussions.
 Envoyer numériquement leur production au formateur par e-mail pour une mise en commun.
	Travail en sous-groupes : trouver une solution adaptée à la situation.
Échanges oraux, comparaison des solutions et des points de vue. 
Production écrite en collaboration.
	 Configuration de la salle en îlots (travail en sous-groupes)
 Fichier d'exécution du site : 1 par groupe + modèle de post-it.
Productions de chaque groupe et/ou productions partagées de la session 1
 1 ordinateur par groupe pour produire des documents numériques de préparation de site.
 Caméra pour l'enregistrement vidéo des échanges entre les chefs d'équipe des 2 métiers.
	2 heures
13 h 45 - 15 h 45
(y compris une pause de 10 minutes)

	RETOUR EN ARRIÈRE
	 Réglemente les échanges.
 Apporte son expertise si nécessaire.
 Orienter le débat en fonction des connaissances et des compétences visées, afin que chaque apprenant puisse les identifier et les comprendre.
 Au fur et à mesure de la discussion, soit numériquement, soit sur un tableau blanc / flipchart, sous la dictée des apprenants, noter les éléments et les règles d'action à retenir pour concevoir les documents de préparation d'un chantier de rénovation de la coactivité. 
	 Un rapporteur présente et justifie le travail de son groupe.
 Les autres apprenants commentent la production et posent des questions.
 Discuter et débattre collectivement et comparer les différentes solutions identifiées.
 Réaliser un produit commun et/ou identifier des éléments invariants et des règles d'action à utiliser dans la conception de documents pour préparer un projet de rénovation commun.
	Discussions orales collectives à partir de présentations des différents chantiers de rénovation.

Confronter les solutions et les points de vue en vue d'aboutir collectivement à une solution pertinente et/ou à des règles d'action adaptées à la situation.
	 Configuration de la salle en U

 Vidéoprojecteur / grand écran de projection et ordinateurs pour la projection des travaux et la production de documents partagés.
 Tableau blanc / tableau à feuilles pour noter les points clés.

 Fichier d'exécution.

 Feuille de mémo pour les sessions 1 et 2.
	1h15
15 h 45 - 17 h






SESSION 3 - CENTRE DE FORMATION BLANQUEFORT - Chefs d'équipe - CEC niveau 4
	SESSION 3 FICHE DE PROCÉDURE

	Formateur : Florent TORREGARAY : prévention des risques professionnels
	Lieu : BTP CFA Blanquefort
	Date : 12-04-23
	Durée de la visite : 3h30

	Objectif : Préparer (organiser, planifier, prévenir les risques) un chantier de rénovation et adapter sa préparation à une opération de co-activité.


	Professions concernées :
Chef d'équipe pour les travaux de structure : CEGO
Chef d'équipe montage et finition : CEAF
	Diplôme/certification :
Qualification professionnelle CEGO et qualification professionnelle CEAF 
Qualifications de niveau 4 en 1 an
	Année :
2022-2023
	Les groupes : 
23 TP4CEGO1 
 23 TP4CEAF1

	Compétences ciblées
et la connaissance
	
Objectifs d'apprentissage
	Situation d'apprentissage
	Conditions préalables
en relation avec la situation d'apprentissage

	· RenovUp C3-2

· Identifier les risques d'une situation de travail de rénovation coopérative et déterminer les mesures préventives à mettre en œuvre : risques propres (travail), risques importés et exportés

· Remplir un document de type PPSPS
	Identifier et prévenir les risques d'un projet de rénovation commun
	Un chef d'équipe gros œuvre et un chef d'équipe plâtrerie sont chargés par leur employeur respectif de préparer, organiser et planifier le chantier qui consiste à créer des ouvertures extérieures en vue de la transformation d'une salle de réception séparée en maison de vacances à louer.
Pour cette préparation, chaque employeur a fourni à son chef d'équipe le dossier d'exécution (CCTP, Cahier des Clauses Techniques Particulières et plans d'exécution) et un post-it indiquant la période pendant laquelle son équipe travaillera sur le chantier.
Identifier le problème :
Dans un premier temps, les 2 chefs d'équipe ont organisé et planifié leurs chantiers respectifs séparément, puis ils se sont aperçus que la période d'intervention sur le chantier était la même pour les 2 corps de métier. Les 2 équipes devront donc travailler ensemble sur le chantier.
Les 2 chefs d'équipe ont donc dû trouver les moyens d'adapter leurs modes opératoires et leur planning de chantier pour travailler ensemble, afin de réaliser un travail de qualité dans les délais et en toute sécurité.
	· Identifier les principales règles de sécurité en vigueur sur un chantier 
· Identifier les différents éléments d'un PPSPS






	PROCÉDURE POUR LA SESSION 3
	   TYPE D'APPROCHE D'APPRENTISSAGE : 	Approche inductive

	ÉTAPES
	ACTIVITÉS DU FORMATEUR
	ACTIVITÉS DE L'APPRENANT
	LES MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
	LE MATÉRIEL ET LES AIDES PÉDAGOGIQUES
	DURÉE
ESTIMÉ

	JEU DE RÔLE
	 Interroger oralement les apprenants sur ce qu'ils ont fait pendant la session 2 pour les amener à se concentrer sur la rénovation en co-activité.
 Interroger oralement les apprenants sur les implications d'un travail en commun sur un chantier de rénovation et noter les points clés sur un tableau blanc/papier ou numériquement.
 Met en évidence les concepts liés à la démarche de prévention de la co-activité sur un chantier de rénovation : identifier et prévenir les risques propres, importés et exportés.
 Leur proposer de réaliser en sous-groupes une analyse des risques de la situation de travail coactive sur le chantier de rénovation, et leur fournir un formulaire numérique "type PPSPS" dans lequel ils doivent : 
· Remplir la partie administrative.
· Définir les ressources déployées.
· Détailler le mode opératoire.
· Associer les risques aux tâches effectuées sur le site. 
· Prévoir des mesures préventives.
 Annonce des modalités de la partie analyse de la recherche : travail en sous-groupes constitués par l'équipe pédagogique ; durée ; identification du (des) rapporteur(s). 
 Veille à ce que les instructions de travail soient claires. 
	



 Discuter, identifier et citer les différents éléments.













 Reformuler les instructions et s'organiser pour désigner un rapporteur.
 Organiser la salle en zones de travail pour le travail en groupe.
	Questions/réponses orales en groupe (grand groupe) : questions ouvertes et directives visant à encourager les apprenants à identifier les éléments par eux-mêmes.

	 Configuration de la salle en U

 Tableau de conférence

 Dossier d'exécution du chantier de rénovation + post-it de l'employeur.

 Résultats de la session 2.

 Le  document "type PPSPS" doit être complété.
	30 minutes
8h15-8h45.

	ANALYSE - RECHERCHE
	 Assister et guider les différents groupes dans l'analyse et l'identification des risques et des mesures préventives, sur la base de leurs documents de préparation du site.
	 Discuter et se mettre d'accord sur les risques spécifiques, importés et exportés pour les deux métiers en relation avec le mode de fonctionnement co-actif et les moyens de prévention appropriés.
 À la fin des discussions, produire un document individuel basé sur les éléments communs identifiés.
 Envoyer numériquement leur production au formateur par e-mail pour une mise en commun.
	Travail en sous-groupes : trouver une solution adaptée à la situation.
Échanges oraux, comparaison des solutions et des points de vue.
Production écrite individuelle.
	 Configuration de la salle en îlots (travail en sous-groupes)
 Dossier d'exécution du chantier de rénovation : 1 par groupe + modèle de post-it
Productions de chaque groupe et/ou productions partagées de la session 2
 1 ordinateur par apprenant pour produire des documents numériques de préparation de site.
 Formulaire numérique "type de PPSPS" à remplir.
	2 heures
8 h 45 à 10 h 45
(y compris une pause de 10 minutes)

	RETOUR EN ARRIÈRE
	 Réglemente les échanges.
 Apporte son expertise si nécessaire.
 Orienter le débat en fonction des connaissances et des compétences visées, afin que chaque apprenant puisse les identifier et les comprendre.
 Au fur et à mesure de la discussion, noter numériquement ou sur un tableau blanc / flipchart, sous la dictée des apprenants, les éléments et les règles d'action à retenir pour Identifier les risques d'une situation de travail de rénovation co-active et déterminer les mesures préventives à mettre en œuvre. 
	 Un rapporteur présente et justifie le travail de son groupe.
 Les autres apprenants commentent la production et posent des questions.
 Discuter et débattre collectivement et comparer les différentes solutions identifiées.
 Identifier les éléments invariants et les règles d'action à adopter pour Identifier les risques d'une situation de travail en rénovation co-active et déterminer les moyens de prévention à mettre en œuvre.
	Discussions orales en groupe à partir de présentations des différents chantiers de rénovation.

Confronter les solutions et les points de vue en vue d'aboutir collectivement à une solution pertinente et/ou à des règles d'action adaptées à la situation.
	 Configuration de la salle en U

 Vidéoprojecteur / grand écran de projection et ordinateurs pour la projection des travaux et la production de documents partagés.

 Tableau blanc / tableau à feuilles pour noter les points clés.

 Travail des apprenants

 Fiche mémo de la session 3
	1 heure
De 10 h 45 à 11 h 45






SESSION 4 - CENTRE DE FORMATION BLANQUEFORT - Chefs d'équipe - CEC niveau 4
	SESSION 4 FICHE DE PROCÉDURE

	Formateur : Maxime KHRITARI : communication & management
	Lieu : BTP CFA Blanquefort
	Date : 12-04-23
	Durée : 1 heure 45 minutes

	Objectif : Préparer (organiser, planifier, prévenir les risques) un chantier de rénovation et adapter sa préparation à une opération de co-activité.



	Professions concernées :
Chef d'équipe pour les travaux de structure : CEGO
Chef d'équipe montage et finition : CEAF
	Diplôme/certification :
Qualification professionnelle CEGO et qualification professionnelle CEAF 
Qualifications de niveau 4 en 1 an
	Année :
2022-2023
	Les groupes : 
23 TP4CEGO1 
 23 TP4CEAF1

	Compétences ciblées
et la connaissance
	
Objectifs d'apprentissage
	Situation d'apprentissage
	Conditions préalables
en relation avec la situation d'apprentissage

	· RenovUp C2-2

· Identifier les éléments caractéristiques d'une négociation interprofessionnelle efficace (échanges productifs et cordiaux) : posture - techniques - éléments conflictuels à éviter. 

	Identifier et prévenir les risques d'un projet de rénovation commun
	Un chef d'équipe gros œuvre et un chef d'équipe plâtrerie ont été chargés par leurs employeurs respectifs de préparer, d'organiser et de planifier le chantier de rénovation qui consiste à créer des ouvertures extérieures en vue de transformer une salle de réception séparée en maison de vacances à louer.
Pour cette préparation, chaque employeur a fourni à son chef d'équipe le dossier d'exécution (CCTP, Cahier des Clauses Techniques Particulières et plans d'exécution) et un post-it indiquant la période pendant laquelle son équipe travaillera sur le chantier.
Identifier le problème :
Dans un premier temps, les 2 chefs d'équipe ont organisé et planifié leurs chantiers respectifs séparément, puis ils se sont aperçus que la période d'intervention sur le chantier était la même pour les 2 corps de métier. Les 2 équipes devront donc travailler ensemble sur le chantier.
Les 2 chefs d'équipe ont donc dû trouver les moyens d'adapter leurs modes opératoires et leur planning de chantier pour travailler ensemble, afin de réaliser un travail de qualité dans les délais et en toute sécurité.
	· Maîtriser les termes techniques propres au métier du gros œuvre et du plâtrier.
· Identifier les bases de la communication orale (verbale et non verbale) 


	PROCÉDURE POUR LA SESSION 4
	   TYPE D'APPROCHE D'APPRENTISSAGE : 	Approche inductive

	ÉTAPES
	ACTIVITÉS DU FORMATEUR
	ACTIVITÉS DE L'APPRENANT
	LES MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
	LE MATÉRIEL ET LES AIDES PÉDAGOGIQUES
	DURÉE
ESTIMÉ

	JEU DE RÔLE
	 Amener les apprenants à revenir sur leurs échanges lors des " réunions de chantier " de la session 2 en leur demandant oralement et collectivement ce qu'ils ont ressenti lors de ces échanges : "discussions agréables/désagréables ; vous êtes-vous sentis efficaces, convaincants, avez-vous obtenu ce que vous vouliez ?
 Ensuite, en lien avec l'expérience de ces échanges, réactiver les connaissances des apprenants sur les éléments clés des postures et les techniques de base de la communication orale verbale et non verbale par un questionnement ouvert.
 Notez au tableau ou sur un support numérique les éléments clés qui seront utilisés pour guider l'analyseà venir.
 Suggérer aux apprenants :
· Confirmez ou réfutez leurs sentiments en visionnant la vidéo de leurs discussions.
· Analysez ces extraits en identifiant les points positifs et négatifs pour rédiger un "mémo des pratiques efficaces" de négociation lors d'une réunion sur un chantier de rénovation par la co-activité.
 Leur proposer de réaliser cette analyse en sous-groupes et annoncer les modalités de la partie analyse de la recherche : travail en sous-groupes constitués par l'équipe pédagogique ; durée ; identification du ou des rapporteur(s), etc. 
 Veiller à ce que les instructions de travail soient claires 
	 Réactiver leur mémoire et exprimer leurs sentiments en justifiant leurs réponses.
 Discutez collectivement de leurs sentiments.




 Discuter, identifier et citer les éléments clés.














 Reformuler les instructions et s'organiser pour désigner un rapporteur.
 Organiser la salle en zones de travail pour le travail en groupe
	Questions/réponses orales en groupe (grand groupe) : questions ouvertes et directives visant à encourager les apprenants à identifier les éléments par eux-mêmes.

	 Configuration de la salle en U

 Tableau de conférence

 Vidéoprojecteur ou grand écran de projection et ordinateur

 Support numérique pour la session 4



	20 mn
13h-13h20

	ANALYSE - RECHERCHE
	 Accompagner et guider les différents groupes dans l'analyse, l'identification des points négatifs et positifs, l'identification des "pratiques efficaces", à partir du visionnage d'extraits de leurs discussions.
	 Regardez des extraits des discussions de la session 2
  Discutez et comparez leurs points de vue, puis convenez des points négatifs et positifs et des "pratiques efficaces" à en tirer.
 Produire une synthèse commune de leur analyse.
 Envoyer numériquement leur production au formateur par e-mail pour une mise en commun.
	Travail en sous-groupes : trouver une solution adaptée à la situation.
Échanges oraux, comparaison des solutions et des points de vue.
Production écrite en collaboration.
	 Configuration de la salle en îlots (travail en sous-groupes)
 Dossier d'exécution du chantier de rénovation : 1 par groupe + modèle de post-it
Productions de chaque groupe et/ou productions partagées de la session 2
 1 ordinateur par groupe pour la visualisation des extraits et la rédaction de l'analyse ;
 Clips vidéo tirés des discussions de la session 2
	40 minutes
13 h 20 - 14 h


	RÉGLER L'ARRIÈRE
	 Réglemente les échanges.
 Apporte son expertise si nécessaire.
 Orienter le débat en fonction des connaissances et des compétences visées, afin que chaque apprenant puisse les identifier et les comprendre.
 Au fur et à mesure de la discussion, soit numériquement, soit sur un tableau blanc / flipchart, sous la dictée des apprenants, noter les éléments et les règles d'action à retenir dans un "mémo des pratiques efficaces" à négocier lors d'une réunion commune de chantier de rénovation.
	 Un rapporteur présente et justifie le travail de son groupe.
 Les autres apprenants commentent la production et posent des questions.
 Discuter et débattre collectivement et comparer les différentes solutions identifiées.
 Identifier les éléments invariants et les règles d'action à adopter pour Identifier les risques d'une situation de travail en rénovation co-active et déterminer les moyens de prévention à mettre en œuvre.
	Discussions orales en groupe à partir de présentations des différents chantiers de rénovation.

Confronter les solutions et les points de vue en vue d'aboutir collectivement à une solution pertinente et/ou à des règles d'action adaptées à la situation.
	 Configuration de la salle en U
 Vidéoprojecteur / grand écran de projection et ordinateurs pour projeter les différents projets et produire un document commun.
 Tableau blanc / tableau à feuilles pour noter les points clés.
 Clips vidéo tirés des discussions de la session 2.
 Analyses produites par chaque sous-groupe.
 Fiche mémo de la session 4.
	30 minutes
14h-14h30

	ÉVALUATION
	 Évaluation sur place de la capacité des apprenants à mémoriser et à comprendre les éléments clés des "pratiques efficaces" pour négocier lors d'une réunion de chantier de rénovation conjointe.
	 Répondre à un questionnaire en ligne.
	Courtes questions à choix multiples et clarification des réponses à l'oral pour vérifier et consolider ce qui a été appris. 
	 Configuration de la salle en U
 Vidéoprojecteur / grand écran de projection et 1 ordinateur.
 Quiz en ligne.
 Des téléphones intelligents pour les apprenants.
	10 minutes
14 h 30 - 14 h 45
(pause de 5 minutes)


	

SESSION 5 - CENTRE DE FORMATION BLANQUEFORT - Chefs d'équipe - CEC niveau 4
	SESSION 5 FICHE DE PROCÉDURE

	Formateurs : L'ensemble de l'équipe pédagogique
	Lieu : BTP CFA Blanquefort
	Date : 12-04-23
	Durée : 1 heure 45 minutes

	Objectif : Préparer (organiser, planifier, prévenir les risques) un chantier de rénovation et adapter sa préparation à une opération de co-activité.


	Professions concernées :
Chef d'équipe pour les travaux de structure : CEGO
Chef d'équipe montage et finition : CEAF
	Diplôme/certification :
Qualification professionnelle CEGO et qualification professionnelle CEAF 
Qualifications de niveau 4 en 1 an
	Année :
2022-2023
	Les groupes : 
23 TP4CEGO1 
 23 TP4CEAF1

	Compétences ciblées
et la connaissance
	
Objectifs d'apprentissage
	Situation d'apprentissage
	Conditions préalables
en relation avec la situation d'apprentissage

	· RenovUp C2-2

· Développer la pensée critique et la réflexion des apprentis chefs d'équipe.

· Développer la capacité à s'auto-évaluer et à vérifier régulièrement son travail.


	Auto-évaluer la performance du groupe au cours de la séquence et dresser un bilan de l'expérience.
	Un chef d'équipe gros œuvre et un chef d'équipe plâtrerie ont été chargés par leurs employeurs respectifs de préparer, d'organiser et de planifier le chantier de rénovation qui consiste à créer des ouvertures extérieures en vue de transformer une salle de réception séparée en maison de vacances à louer.
Pour cette préparation, chaque employeur a fourni à son chef d'équipe le dossier d'exécution (CCTP, Cahier des Clauses Techniques Particulières et plans d'exécution) et un post-it indiquant la période de travail de son équipe sur le chantier.
Identifier le problème :
Dans un premier temps, les 2 chefs d'équipe ont organisé et planifié leurs chantiers respectifs séparément, puis ils se sont aperçus que la période d'intervention sur le chantier était la même pour les 2 corps de métier. Les 2 équipes devront donc travailler ensemble sur le chantier.
Les 2 chefs d'équipe ont donc dû trouver les moyens d'adapter leurs modes opératoires et leur planning de chantier pour travailler ensemble, afin de réaliser un travail de qualité dans les délais et en toute sécurité.
	· Non identifié.



	PROCÉDURE POUR LA SESSION 5
	   TYPE D'APPROCHE D'APPRENTISSAGE : 	Approche inductive

	ÉTAPES
	ACTIVITÉS DU FORMATEUR
	ACTIVITÉS DE L'APPRENANT
	LES MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
	LE MATÉRIEL ET LES AIDES PÉDAGOGIQUES
	DURÉE
ESTIMÉ

	ÉVALUATION
LES RÉSULTATS DE L'EXPÉRIENCE
	 Recontextualiser l'expérimentation de la séquence en traçant le cadre du projet RenovUp
 Interroger oralement les apprenants sur place sur leur ressenti par rapport à la participation à cette séquence et sur leur vécu de l'expérience.
 Proposer aux apprenants d'affiner leurs impressions en identifiant les points positifs et négatifs ou les points de vigilance, de faire des propositions d'amélioration ("si c'était à refaire") en vue de renouveler l'expérience avec d'autres séquences.
 Enregistrer numériquement et projeter les éléments clés qui seront utilisés pour informer le rapport d'examen.
 Ils expriment également leurs sentiments et expliquent et justifient leurs choix pédagogiques.
	 Exprimer leurs sentiments collectivement et individuellement, en justifiant leurs réponses.
 Discutez collectivement de leurs sentiments.


 Discuter, identifier et exprimer leurs propositions.
	Questions/réponses orales en groupe (grand groupe) : questions ouvertes 
	 Configuration de la salle en U

 Tableau de conférence

 Vidéoprojecteur ou grand écran de projection et ordinateur
	20 mn
13h-13h20

	L'AUTO-ÉVALUATION DE L'APPRENANT
	 Présenter la grille (contexte - objectifs) et expliquer son fonctionnement et son utilisation.
 Accompagner et guider les différents groupes d'apprenants dans l'évaluation de leur performance au cours de la séquence, à l'aide de critères ciblés liés à la séquence, sur la grille RenovUp 4.  
	 Discuter et comparer leurs points de vue sur leur niveau de performance en groupe pour chaque critère lié à la séquence.
 Convenez d'une note de 1 à 4 pour chaque élément et complétez la grille.
	Travail en sous-groupes 
Échanges oraux, confrontation des points de vue.
Production écrite en collaboration.
	 Configuration de la salle en îlots (travail en sous-groupes)
 1 ordinateur par groupe pour consulter les travaux des sessions 1 à 4 si nécessaire.
 Grille d'évaluation RenovUp n°4 adaptée : 1 jeu par sous-groupe d'apprenants.
	40 minutes
13 h 20 - 14 h


	CONCLUSION
	 Demander à chaque apprenant de donner oralement un avis général en 2 ou 3 mots en guise de conclusion de ces échanges.
 Préciser s'ils sont prêts à expérimenter ce "dispositif" dans une autre séquence.
	 Exprimer une opinion. 
	Questions et réponses orales en groupe (grand groupe).
	 Configuration de la salle en U
 Tableau de conférence
 Vidéoprojecteur ou grand écran de projection et ordinateur
	15 minutes
14 h 30 - 14 h 45







Titre professionnel Responsable technique (chef de chantier) - Niveau 5 du CEC - CENTRE DE FORMATION DE SAINT HERBLAIN
	Titre du cours
	Composantes du titre professionnel français
	Correspondance avec les blocs/composants de RenovUp
	Description du cours


	Qualification professionnelle : Responsable technique - formation initiale de 24 mois
	
Blocs sélectionnés du cours de gestionnaire technique :

TP Bloc 1 : Élaboration de propositions commerciales pour une PME du secteur de la construction : 
· Analyse de l'entreprise en vue de l'étude du projet du client,
· Concevoir une solution technique pour répondre au projet du client,
· Calculer le prix de vente afin de préparer le devis.

Bloc TP 2 : Se préparer à travailler sur le chantier d'une PME du bâtiment :
· Déterminer les conditions de réalisation des travaux, après lecture du dossier de transfert, afin d'organiser le travail en analysant l'environnement du chantier, en identifiant les interfaces, en adoptant des modes opératoires, en remplissant la fiche de tâche ou le PPSPS ou la procédure interne de sécurité, 
· Déterminer les conditions d'ouverture du chantier pour permettre le démarrage des travaux, en tenant compte de l'impact environnemental et de la gestion des déchets et des nuisances, en effectuant les démarches administratives et en constituant tout ou partie du dossier d'exécution.
	




RENOVUP Bloc 3 : Maîtriser les aspects techniques et organisationnels du travail en équipe : 
· 3.1 : Gestion administrative, financière et juridique d'un projet de rénovation
· 3.2 : Organisation et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le chantier, y compris le montage/démontage des échafaudages, les travaux en hauteur, les accès difficiles et l'utilisation de matériaux dangereux sur les chantiers de rénovation.
· 3.3 : Gestion des déchets sur les chantiers de rénovation : planification et gestion des poubelles, du tri et du recyclage (économie circulaire), et utilisation d'outils de contrôle appropriés.

	
A l'issue de la formation, les stagiaires ont été en mesure de :
1. Élaboration de propositions commerciales pour une PME du secteur de la construction,
2. Préparation de l'intervention sur le chantier d'une PME de la construction,
3. Gestion d'un chantier de construction pour une PME,
4. Gestion d'une équipe de chantier dans une PME du secteur de la construction.

Entraîneur : Mickaël Pirioux (animateur du cycle de formation)

Contenu :
1. Environnement administratif et juridique de la construction,
2. Gestion administrative d'un projet,
3. Étude économique,
4. Planification,
5. Gestion des ressources,
6. L'organisation, le suivi et la fermeture du site,
7. Prévention des risques, santé et sécurité au travail,
8. Science et technologie de la construction,
9. Questions environnementales,
10. Qualité,
11. Communication technique,
12. Communication écrite,
13. Communication orale,
14. Gestion.

Méthodes pédagogiques : Le cours combine des apports théoriques, des retours d'expérience, du travail collaboratif et des jeux de rôle.

Évaluation des résultats de l'apprentissage : 
1. Évaluations formatives tout au long du cours : questionnaires, études de cas, exercices pratiques.
2. Certifier les évaluations soumises à un jury : 
· Études de cas,
· Portfolio professionnel avec présentation orale,
· Reconstitution de la situation.



Titre professionnel Chef d'équipe spécialisé en couverture - CEC niveau 4 - CENTRE DE FORMATION D'ANGERS
	Titre du cours
	Composantes du titre professionnel français
	Correspondance avec les blocs/composants de RenovUp
	Description du cours


	Qualification professionnelle : Chef d'équipe - Formation continue de 8 jours
	
Volet 1 : Préparation du site à l'aide de méthodes et d'outils appropriés.

Volet 3 : Fermeture du chantier à l'aide de procédures et d'indicateurs appropriés.
	
COMPOSANTE TL 1.1. Préparation d'un chantier de rénovation et méthodes de diagnostic des bâtiments et lieux existants avant l'intervention.

COMPOSANTE 4.1. Contrôle de la qualité des résultats de la rénovation et approbation du client.
	
A l'issue de la formation, les stagiaires ont été en mesure de :
1. Identifier le fonctionnement d'une entreprise de construction et les étapes d'une rénovation de toiture,
2. Identifier les étapes clés d'un chantier et le rôle du chef d'équipe à chaque étape, notamment en ce qui concerne la préparation du chantier, y compris la couverture,
3. Organisez-vous pour préparer efficacement le chantier de couverture,
4. Préparer leur positionnement en tant que chefs d'équipe,
5. Communiquer les problèmes de préparation aux collègues par des moyens appropriés,
6. Assurer le contrôle final de la qualité du travail effectué à l'aide de critères d'évaluation appropriés,
7. Communiquer les résultats aux collaborateurs et analyser avec eux l'acceptation finale du travail effectué.

Entraîneur : Patrice Marie Surelly (animateur du cycle de formation)

Contenu :
1. Lire et analyser un fichier d'exécution de manière opérationnelle,
2. Identifier l'environnement du site,
3. Mise en place et approvisionnement du site,
4. Évaluer l'impact de l'improvisation sur un chantier,
5. Identifier les étapes clés d'un chantier et le rôle du chef d'équipe
6. Délais de réunion,
7. Établir des rapports à l'aide de méthodes et d'outils appropriés,
8. Contrôler la conformité du travail effectué par rapport à la commande initiale, aux normes requises, aux moyens attribués et aux conditions extérieures,
9. Identifier les dysfonctionnements et les retours anormaux du site,
10. Comprendre et évaluer l'impact de la non-qualité.

Méthodes pédagogiques : Le cours combine des apports théoriques, des retours d'expérience, du travail collaboratif et des jeux de rôle.

Évaluation des résultats de l'apprentissage : 
· Certificat interne. Badge ouvert possible (RenovUp).
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L'ÉVALUATION ET LA RECONNAISSANCE DES ACQUIS DE L'APPRENTISSAGE AU MOYEN DE BADGES OUVERTS
Dans le cadre de l'expérimentation actuelle, aucun badge ouvert n'a été délivré car 50 % des composants n'ont été dépassés dans aucun bloc.
Toutefois, à l'avenir, il est prévu de les utiliser pour valider et reconnaître de nouvelles aptitudes et compétences qui ne sont pas couvertes par les normes de formation et le cadre de qualification.
Parallèlement, les badges ouverts seront accessibles par des procédures d'équivalence.
Le système de délivrance des Open Badges, basé sur la plateforme Open Badges Factory, sera opérationnel à partir de juin 2023.



ÉVALUATION DE L'EXPÉRIENCE
L'équipe enseignante
L'expérimentation a renforcé la dynamique et la cohésion de l'équipe pédagogique, grâce à un travail partagé sur un projet interdisciplinaire stimulant. Le travail collaboratif et les échanges entre collègues du BTP CFA de Blanquefort, ainsi qu'avec leurs homologues du BTP CFA Pays de Loire (Saint-Herblain et Angers), ont été riches en ressources humaines et très constructifs. 
Les délais et les livrables exigés par cette formation-action ont été un véritable accélérateur de progrès pour l'équipe pédagogique, qui a pu profiter de cette opportunité pour remettre en question ses pratiques en vue de les optimiser, en identifiant précisément les points à améliorer.
Le projet a également permis à l'équipe pédagogique de découvrir et d'expérimenter des outils innovants et pertinents (d'observation, de positionnement, de suivi, d'évaluation et d'auto-évaluation), et de prendre encore plus conscience de l'importance du lien entre la situation de travail réelle et la situation d'apprentissage.

Apprenants
L'ancrage de la situation d'apprentissage dans le monde réel a fait sens pour les apprenants, ce qui a eu un impact positif direct sur leur engagement dans le projet et leur motivation à apprendre. Leur mobilisation autour d'un projet commun " Rénover en co-activité maçon/plâtrier " et le travail en équipe ont donné lieu à une collaboration active et positive très constructive. D'une part, la mise au travail sur un " vrai " projet de rénovation a permis de développer leur autonomie, et d'autre part, l'analyse de leur activité en fin de séquence leur a permis de travailler leur posture réflexive.
Le support sur lequel reposait l'auto-évaluation était une version de la grille 4 adaptée à la séquence expérimentale : les cellules correspondant aux compétences utilisées au cours de la séquence et que les apprenants devaient envisager d'évaluer eux-mêmes, étaient mises en évidence à l'aide d'un code couleur lié au thème abordé : 
- Préparation : méthode/mode opératoire et planification pour leur métier et dans le cadre d'une opération conjointe
- Prévention : hygiène, santé et sécurité au travail pour votre métier et dans le cadre d'une opération conjointe
- Communication et gestion : échanges et négociations entre métiers dans le cadre d'un projet de coactivité.
La description de certaines compétences a été clarifiée ou modifiée pour faciliter la compréhension de nos apprenants (écrit en bleu sur la grille).
A partir du contenu de cette grille, les apprenants ont procédé à une analyse réflexive de leur performance, basée sur des échanges entre sous-groupes, guidés par les formateurs.  Dans l'ensemble, les apprenants ont pu évaluer correctement leur niveau de performance, identifier leurs points forts et leurs points d'amélioration et prendre conscience de la contribution de la séquence à l'acquisition des compétences.

Entreprises
Les entreprises qui ont participé au projet ont trouvé un réel avantage à ce que leurs besoins et la réalité des sites de travail soient pris en compte dans la formation. Elles se sont également senties valorisées et renforcées dans leur position de tuteurs, à l'idée de contribuer à la conception de la formation de leurs futurs superviseurs.
Enfin, les échanges entre le CFA du BTP et les entreprises ont été mutuellement enrichissants, chacun des deux acteurs ayant appris de l'autre pour mieux former.

***

Globalement, les résultats de cette expérience ont été très positifs pour toutes les personnes impliquées. La preuve en est que les apprenants et les formateurs souhaitent tous renouveler l'expérience avec d'autres situations de travail de référence.
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BRÈVE DESCRIPTION DE L'EXPÉRIENCE EN ITALIE
Le programme expérimental de professionnalisation mis en œuvre par Formedil en Italie était fondamentalement basé sur les principes du Superbonus, une déduction fiscale pour la mise en œuvre d'interventions spécifiques visant à l'efficacité énergétique et à la consolidation statique ou à la réduction du risque sismique des bâtiments. L'objectif était donc de former ou de recycler les chefs de chantier et les chefs d'équipe sur les sujets couverts par la déduction fiscale (installation de systèmes d'isolation, de façades ventilées, réfection de toitures, installation de châssis de fenêtres, installation de systèmes photovoltaïques et de systèmes de recharge de voitures électriques ainsi que le renforcement structurel des bâtiments et la bonne gestion du recyclage et de la réutilisation des déchets). L'expérimentation s'est déroulée de janvier 2023 à mi-avril 2023 et a impliqué 6 chefs de chantier, 6 chefs d'équipe, 6 entreprises de construction et 5 formateurs de l'école de construction d'Avellino.

FORMATION MODULAIRE EN ALTERNANCE SELON LES PRESCRIPTIONS RÉSULTANT DE L'IO1 DU PROJET
L'expérimentation avec les chefs d'équipe s'est basée sur le schéma de formation proposé dans l'OI1.3 et s'est concentrée sur les quatre composantes surlignées en jaune : une correspondant au bloc 1 (Préparation d'un chantier de rénovation), une autre au bloc 2 (Gestion de la communication...), et la dernière au bloc 3 (Gestion...).

	
Bloc 2 : Gérer la communication et les relations sur un chantier de rénovation

	
Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 2.1. Gestion d'équipe dans les travaux de rénovation : Suivi des missions et des tâches et anticipation des situations complexes et potentiellement conflictuelles avec le personnel interne et les sous-traitants.
	(A) Identifier et caractériser les situations critiques ou les problèmes spécifiques dans les travaux de rénovation.
(B) Anticiper, développer et proposer des solutions 
(C) Informer les chefs d'équipe

	Composante 2.2. Élaboration et mise en œuvre de procédures pour l'exécution correcte des opérations (par exemple, adaptation aux contraintes du site, vérification et suivi des approvisionnements en matériaux, vérification des délais de livraison, prise en compte de l'efficacité énergétique, de l'efficacité finale, etc.) 
	(A) Identifier et caractériser les différents types de contraintes ou de problèmes spécifiques aux projets de rénovation.
(B) Anticiper, développer et proposer des solutions et rendre compte aux chefs d'équipe.

	Composante 2.3. Suivi des relations avec le client, le chef d'entreprise, l'architecte, le bureau de projet et le CSS (coordinateur de la santé et de la sécurité). 
	(A) Caractériser les spécificités des différents acteurs impliqués dans un projet de rénovation.
(B) Intégrer ces spécificités dans les échanges/procédures entre les parties prenantes.

	Composante 2.4. Gestion de la charge mentale, y compris la gestion du stress et de la tension au travail. 
	(A) Identifier les particularités et spécificités des tensions liées aux projets de rénovation.
(B) Développer des stratégies de facilitation ou d'anticipation.


	
Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation

	
Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 3.1. Gestion administrative, financière et juridique d'un projet de rénovation. 
	(A) Identifier et compiler les documents administratifs, financiers et juridiques spécifiquement liés aux projets de rénovation. 
(B) Intégrer ces spécificités dans la gestion du site

	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation. 
	(A) Identifier les situations spécifiques et critiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(D) Informer les chefs d'équipe


	Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : Planification et gestion des conteneurs de déchets, opérations de tri et de recyclage (économie circulaire) et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(A) Identifier des situations spécifiques.
(B) Identifier les règles ou réglementations existantes.
(C) Élaborer des stratégies de résolution et appliquer les techniques appropriées.
(D) Informer les chefs d'équipe

	Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(A) Identifier des situations spécifiques.
(B) Identifier les règles ou réglementations existantes.
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution.
(D) Informer les chefs d'équipe.

	Composante 3.5. Contrôle continu de la qualité des travaux de rénovation : Qualité des étapes intermédiaires et qualité des travaux finis. 
	(A) Identifier les points critiques à prendre en compte.
(B) Déterminer les critères de qualité et élaborer des procédures de contrôle spécifiques.



PROPOSITION DE SÉQUENCE DE FORMATION RÉSULTANT DE L'OBSERVATION DES SITUATIONS DE TRAVAIL RÉELLES (QUESTIONNAIRE 1) ET DU POSITIONNEMENT DES ÉTUDIANTS (QUESTIONNAIRE 3) DANS RENOVUP IO3
Sur la base des observations faites lors des visites sur le terrain et des conversations avec les personnes interrogées, une série de besoins de formation ont été identifiés et ont servi de base à la proposition de formation suivante à mettre en œuvre dans le cadre de RENOVUP IO4 :
	RENOVUP IO1
	RENOVUP IO3
	RENOVUP IO4

	Bloc 2 : Communication et gestion des relations sur un chantier de rénovation 
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux
	Séquence de formation détectée par les formateurs SM et TL sur la base de la qualification RENOVUP IOA1.3 et en utilisant les outils RENOVUP IOA1.4
	Connaissances sélectionnées pour être expérimentées avec SM et/ou TL

	Composante 2.1. Gestion d'équipe dans les travaux de rénovation : Suivi des missions et des tâches et anticipation des situations complexes et potentiellement conflictuelles avec le personnel interne et les sous-traitants.
	· Identifier et caractériser les situations critiques ou les problèmes spécifiques dans les travaux de rénovation.
· Anticiper, développer et proposer des solutions 
· Informer les chefs d'équipe
	 gérer correctement l'équipe
 résolution de problèmes
 Connaître les phases de travail et engager les ressources adéquates


	 connaître les charges de travail
 savoir gérer les situations de conflit
 communication correcte


	Composante 2.2. Élaboration et mise en œuvre de procédures pour l'exécution correcte des opérations (par exemple, adaptation aux contraintes du site, vérification et suivi des approvisionnements en matériaux, vérification des délais de livraison, prise en compte de l'efficacité énergétique, de l'efficacité finale, etc.) 
	· Identifier et caractériser les différents types de contraintes ou de problèmes spécifiques aux projets de rénovation.
· Anticiper, développer et proposer des solutions et rendre compte aux chefs d'équipe
	 Élaboration de procédures de travail
 Savoir lire et interpréter des projets sur papier ou à l'aide d'outils numériques (BIM, CAD, etc.)
 Les éléments du Superbonus et l'amélioration énergétique des bâtiments existants par l'installation de panneaux d'isolation, l'installation de châssis de fenêtres, l'installation de systèmes photovoltaïques, l'élimination des points critiques... 

	 Solutions et nouveaux matériaux pour la rénovation des bâtiments existants afin d'améliorer leur efficacité énergétique grâce à l'installation d'éléments d'isolation de pointe
 l'utilisation d'outils technologiques pour lire les plans et contrôler le travail effectué





	Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux
	Séquence de formation détectée par les formateurs SM et TL sur la base de la qualification RENOVUP IOA1.3 et en utilisant les outils RENOVUP IOA1.4
	Connaissances sélectionnées pour être expérimentées avec SM et/ou TL

	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation. 
	· Identifier les situations spécifiques et critiques.
· Identifier les règles ou règlements existants. 
· Élaborer et proposer des stratégies de résolution. 
· Informer les chefs d'équipe.

	 Organisation du site en ce qui concerne les chutes de hauteur.
 Montage correct des échafaudages et des équipements de levage d'échafaudages.
 Lignes de vie et systèmes d'ancrage pour les travaux sur les toits Gestion des risques liés aux matériaux.
 Gestion des situations à risque lors de travaux sur des toitures contenant de l'amiante.
 Gestion de la prévention des risques professionnels.
	 Connaissance des normes relatives au travail en hauteur
 Être capable d'élaborer et de proposer des solutions pour réduire les risques encourus par les travailleurs

	Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : Planification et gestion des poubelles, du tri et du recyclage (économie circulaire), et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	· Identifier des situations spécifiques. 
· Identifier les règles ou règlements existants.
· Élaborer des stratégies de résolution et appliquer les techniques appropriées.
· Informer les chefs d'équipe
	 Gérer l'économie circulaire.
 Gérer les déchets réutilisables, recyclables et mis en décharge.


	 connaître la réglementation sur l'économie circulaire
reconnaître les déchets.

 Utiliser des outils de contrôle pour une bonne gestion des déchets.

 



LE RECRUTEMENT DES GROUPES CIBLES (FUTURS CHEFS D'ÉQUIPE)
	Détails de l'action de formation dans laquelle s'inscrit l'expérience Renovup IO4

	Nom de l'action de formation
	MICSxCAPO - édition énergie

	Durée totale
	240 heures
	RenovUP IO4 
	80 heures

	Organisme de formation
	Formedil en coopération avec le CFS Avellino

	Période de recrutement
	Fin novembre et début décembre 2022

	Conditions d'accès
	Aucune étude d'entrée n'est requise. De préférence avec une expérience dans le secteur de la construction.

	Date de début
	09/01/2023
	Date de fin
	30/03/2023






	STATUT/FONCTION : CHEF DE CHANTIER

	Id
	Nom et prénom de l'élève
	Itinéraire de professionnalisation à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques ont été identifiés
et leur motivation pour la formation proposée


	1
	STEFANO PARRELLA
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	2
	DI GIACOMO DAVIDE
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	3
	GIROLAMO ACCURSO
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	4
	GEROSO DAVIDE MARIA
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	5
	MARCO ZECCHINO
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	6
	AGOSTINO LEONE
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3



	STATUT/FONCTION : CHEF D'ÉQUIPE

	Id
	Nom et prénom de l'élève
	Itinéraire de professionnalisation à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques ont été identifiés
et leur motivation pour la formation proposée


	1
	PEPICELLI GIUSEPPE
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	2
	PICARIELLO MICHELE
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	3
	BALZANO FILIPPO PAOLO
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	4
	CINTI GUIDO
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	5
	LO RUSSO ANGELO
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3

	6
	ARIANNA ANDREA
	1, 2, 3 & 4
	CFS AVELLINO
	IO3-Rénovation des grilles 1 et 3



DES PARCOURS DE PROFESSIONNALISATION INDIVIDUALISÉS
	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les tests
	Public
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	

1.
Gestion des équipes sur les chantiers de rénovation
	
Description :

Bloc 1 : Gestion des équipes sur les chantiers de rénovation


Composante 2.1. Gestion des équipes sur les chantiers de rénovation : Suivi des missions et des tâches et anticipation des situations complexes et potentiellement conflictuelles avec le personnel interne et les sous-traitants.



	Chef d'équipe
Et gestionnaire de site
	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
CFS Avellino

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
Christian Speranza 
Sabino Della Sala

Heures de formation : 24 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3 (PARRELLA PELLEGRINO SRL - DI.GI LAVORI SRL
 SOCOTEC ITALIA S.R.L - ADRENALIN DRILLING SRL - PRAGMA COSTR.NI GENERALI SRL - COAP SRL)


	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Résultant de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage de RENOVUP :

 Savoir gérer des équipes de travail et répartir correctement les tâches
 Savoir identifier les points critiques
 Développer des techniques de communication avec les travailleurs et toutes les parties prenantes

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 L'organisation du chantier
L'organisation du site
l'aménagement du site, la gestion et l'organisation des équipements, du matériel et des ressources humaines
Organisation et gestion d'équipe
Étude de cas
 Planification du travail
Activités de surveillance et de contrôle Identification des principaux risques présents sur le site
coordination des ressources du site
progrès de la production 
          Étude de cas
                 Communication sur place 
Communiquer et entretenir des relations correctes avec les personnes présentes sur le site ;
être capable d'expliquer comment faire un travail et d'être compris par les chefs d'équipe
                          Une bonne gestion des conflits
Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
Des cours magistraux et, parallèlement aux cours théoriques, des exercices sont réalisés en classe et sur le chantier simulé de l'école. Une autre partie de la formation se déroulera directement sur le chantier où le chef de chantier travaille réellement. Utilisation de méthodologies axées sur la transmission d'informations au moyen de la méthode expositive et démonstrative.
Mode : Face à face
Ressources didactiques : PowerPoint, images, vidéos et pratiques d'atelier.
Chaque professionnel a reçu les vêtements de travail appropriés et le matériel didactique nécessaire, ainsi que les EPI indispensables au strict respect des règles de santé et de sécurité au travail.
De même, chaque professionnel a reçu les outils, l'équipement et les moyens nécessaires au développement des activités pratiques.
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Plusieurs formateurs ont analysé le comportement des travailleurs et, à la fin de l'observation, ont montré aux stagiaires quelques pratiques à mettre en œuvre pour parvenir à une bonne communication sans jamais entrer dans leurs actions spécifiques afin d'éviter de dresser un mur entre les formateurs et les stagiaires. 
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Afin de s'assurer que le contenu de l'expérience a été suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et des contrôles de présence quotidiens ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire RENOVUP 3 et d'un test d'évaluation.

	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les tests
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	

2.
L'ORGANISATION DU TRAVAIL
	
Description :

Bloc 2 : Communication et gestion des relations sur un chantier de rénovation

Composante 2.2. Élaboration et mise en œuvre de procédures pour l'exécution correcte des opérations (par exemple, adaptation aux contraintes du site, vérification et suivi des approvisionnements en matériaux, vérification des délais de livraison, prise en compte de l'efficacité énergétique, de l'efficacité finale, etc.)

	Chef d'équipe
Et gestionnaire de site
	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
CFS Avellino

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
Luciano De Palma
Fabio Casarella

Heures de formation : 16 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3 (PARRELLA PELLEGRINO SRL - DI.GI LAVORI SRL
 SOCOTEC ITALIA S.R.L - ADRENALIN DRILLING SRL - PRAGMA COSTR.NI GENERALI SRL - COAP SRL)




	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage :
 Identifier et caractériser les différents types de contraintes ou de problèmes spécifiques aux projets de rénovation.
 Anticiper, développer et proposer des solutions et faire rapport aux contremaîtres  Développer des procédures de travail
 Savoir lire et interpréter des projets sur papier ou avec des outils numériques (BIM, CAD, etc.).
 Les éléments du Superbonus et l'amélioration énergétique des bâtiments existants par l'installation de panneaux d'isolation, l'installation de châssis de fenêtres, l'installation de systèmes photovoltaïques, l'élimination des points critiques...

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
  efficacité énergétique : panneaux isolants et leurs propriétés
  l'installation correcte des panneaux
  portes et fenêtres : structure et caractéristiques
  Les différents types de verre
  Éléments de base de la BIM et de la CAO

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
La méthodologie d'enseignement était basée sur des études de cas réels de travaux sur l'efficacité énergétique des bâtiments existants. Des études de cas ont été proposées dans lesquelles le participant (chef de chantier et chef d'équipe) devait organiser le travail et prendre des décisions sur les éléments à utiliser et surtout sur la manière de les installer. 
Mode : Face à face
Ressources didactiques : PowerPoint, images, vidéos et pratiques d'atelier.
Chaque professionnel a reçu les vêtements de travail appropriés et le matériel didactique nécessaire, ainsi que les EPI indispensables au strict respect des règles de santé et de sécurité au travail.
De même, chaque professionnel a reçu les outils, l'équipement et les moyens nécessaires au développement des activités pratiques.
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Plusieurs formateurs ont analysé le comportement des travailleurs et, à la fin de l'observation, leur ont montré comment utiliser les éléments isolants sur leur chantier. Ils leur ont appris à lire les fiches techniques des éléments et à les assembler correctement. Le processus de formation expérimentale s'est achevé dans le centre de formation.
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Afin de s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire RENOVUP 3 et d'un test d'évaluation.

	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les essais
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	3.
L'OHS EN TRAVAUX DE RÉNOVATION
	
Description :


Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation


Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation.

	Chef d'équipe
Et gestionnaire de site
	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
CFS Avellino

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
Luciano De Palma
Fabio Casarella

Heures de formation : 24 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3 (PARRELLA PELLEGRINO SRL - DI.GI LAVORI SRL
 SOCOTEC ITALIA S.R.L - ADRENALIN DRILLING SRL - PRAGMA COSTR.NI GENERALI SRL - COAP SRL)


	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	
Objectifs d'apprentissage :
 Identifier les règles ou réglementations existantes en matière de travail en hauteur
        savoir utiliser les dispositifs de sécurité contre les chutes de hauteur
 Élaborer et proposer des stratégies de résolution et des mesures de prévention.
        savoir gérer les situations dangereuses


Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Organisation du site en ce qui concerne les chutes de hauteur.
 Montage correct des échafaudages et des équipements de levage.
 Systèmes d'ancrage et lignes de vie pour les travaux sur les toits.
 la gestion des risques liés aux matériaux
 Gestion des situations à risque lors de travaux sur des toits contenant de l'amiante.
 Gestion de la prévention des risques professionnels
 Évaluation des risques de chaque profession.

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
La méthodologie d'enseignement était basée sur des études de cas réels de travaux sur l'efficacité énergétique des bâtiments existants. Des études de cas ont été proposées dans lesquelles le participant (chef de chantier et contremaître) devait organiser les travaux et prendre des décisions sur les éléments à utiliser et surtout sur la manière de les installer.
Mode : Face à face
Ressources didactiques : PowerPoint, images, vidéos et pratiques d'atelier.
Chaque professionnel a reçu les vêtements de travail appropriés et le matériel didactique nécessaire, ainsi que les EPI indispensables au strict respect des règles de santé et de sécurité au travail.
De même, chaque professionnel a reçu les outils, l'équipement et les moyens nécessaires au développement des activités pratiques.
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Plusieurs formateurs ont analysé le comportement des travailleurs et, à la fin de l'observation, leur ont montré comment utiliser correctement les équipements de sécurité individuels et collectifs et comment gérer les situations dangereuses. le processus de formation expérimentale a été achevé dans le centre de formation.
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Afin de s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire RENOVUP 3 et d'un test d'évaluation.

	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les essais
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	










4.
LA GESTION DE L'ENVIRONNEMENT
	
Description :


Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation


Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : planification et gestion des conteneurs à déchets, tri et recyclage (économie circulaire), et utilisation d'outils de suivi appropriés.
	




Chef d'équipe
Et gestionnaire de site
	Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
CFS Avellino

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
Luciano De Palma
Fabio Casarella

Heures de formation : 8 heures

Profil des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à RenovUp IO3 (PARRELLA PELLEGRINO SRL - DI.GI LAVORI SRL
 SOCOTEC ITALIA S.R.L - ADRENALIN DRILLING SRL - PRAGMA COSTR.NI GENERALI SRL - COAP SRL)


	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage :
 Connaître et pouvoir appliquer les réglementations en vigueur
 Savoir reconnaître la quantité et le type de déchets
 Savoir gérer les audits avant démolition
 Savoir élaborer un plan de travail pour la gestion des déchets
 Savoir sélectionner les matériaux à l'aide de la méthode ACV

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Législation sur les déchets et registres environnementaux
 Gestion des déchets sur le site 
 Gestion et recyclage des déchets de construction et de démolition
 ACV des matériaux de construction et durabilité environnementale

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
Des cours magistraux et, parallèlement aux cours théoriques, des exercices sont réalisés en classe et sur le chantier simulé de l'école. Une autre partie de la formation se déroulera directement sur le site où travaille le chef de chantier.
Mode : Face à face
Ressources didactiques : PowerPoint, images, vidéos et pratiques d'atelier.
Chaque professionnel a reçu les vêtements de travail appropriés et le matériel didactique nécessaire, ainsi que les EPI indispensables au strict respect des règles de santé et de sécurité au travail.
De même, chaque professionnel a reçu les outils, l'équipement et les moyens nécessaires au développement des activités pratiques.
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Plusieurs formateurs ont analysé le comportement des travailleurs et, à la fin de l'observation, leur ont montré comment gérer les déchets sur le chantier. Ils ont analysé la manière de séparer les déchets à réutiliser et à recycler des déchets à mettre en décharge. Le processus de formation expérimentale a été achevé dans le centre de formation.
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Pour s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire 3 de RENOVUP et d'un test d'évaluation.



QUELQUES IMAGES
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L'ÉVALUATION ET LA RECONNAISSANCE DES ACQUIS DE L'APPRENTISSAGE AU MOYEN DE BADGES OUVERTS
Dans le cadre de l'expérimentation actuelle, aucun Open Badge n'a été délivré car 50% des composantes n'ont été dépassées dans aucun bloc. Cependant, Formedil peut les utiliser pour valider et reconnaître de nouvelles aptitudes et compétences, y compris par le biais du système d'équivalence.



[bookmark: _Toc141977994]POLOGNE

BRÈVE DESCRIPTION DE L'EXPÉRIENCE EN POLOGNE
Cohérence avec les autres OI
L'expérimentation polonaise (IO4) a été planifiée et exécutée en coopération avec l'Association des spécialistes des travaux de finition - SSRW. Le programme expérimental a été conçu et mis en œuvre en cohérence avec les résultats de l'expérimentation IO3 (accompagnement aux enseignants/formateurs), en particulier :
- les résultats de l'observation des situations de travail sur les chantiers de rénovation (des observations de travaux pilotes ont été réalisées à l'aide de la grille 2) et 
- les résultats du diagnostic des besoins de formation des contremaîtres actuels ou futurs participant à la formation effectuée par les formateurs à l'aide de la grille 3.
Il était également basé sur le schéma de formation proposé dans l'OI1.3.
Les participants (7 apprenants - chefs d'équipe) à la mise en œuvre expérimentale du programme de développement professionnel pour les contremaîtres/chefs d'équipe dans le secteur de la construction étaient des employés d'entreprises de construction associées à l'association SSRW (contremaîtres actuels ou futurs). Ils étaient :
- les personnes ayant peu ou pas d'expérience dans l'exercice d'une fonction d'encadrement sur le chantier, ou
- les personnes qui, malgré leur expérience en tant que chefs d'équipe, ont été confrontées à des situations problématiques ou à des défis dans leur travail (identifiés avec précision) qui nécessitent le développement de leurs compétences
Formateurs : employés ou propriétaires d'entreprises associées à SSRW, qui ont suivi la préparation des enseignants/formateurs dans le cadre de RenovUp (IO3). 
Lieu des formations expérimentales : chantiers de construction (précisés ci-dessous)
Nous avons suivi une stratégie en quelques étapes :
- Identification : quels blocs/composants de formation peuvent être testés avec les apprenants, dans la vie réelle (en tant que programme de formation autonome) et sélection des objectifs pédagogiques correspondant aux blocs/composants choisis comme objet d'expérimentation.
- Identification du problème que nous voulons résoudre - quel est l'objectif de notre formation ?
- Analyse : Quelles sont les situations de travail auxquelles sont confrontés les chefs d'équipe (observées sur les chantiers).
- Développement : du programme de formation pour les unités/composantes choisies.
Les unités de formation développées (pépites) sont de nouvelles unités de formation indépendantes, répondant aux besoins identifiés. Il n'a pas été possible de les intégrer à la formation déjà en cours pour les contremaîtres, car il n'existe pas de cours de ce type en Pologne. 

FORMATION MODULAIRE EN ALTERNANCE SELON LES PRESCRIPTIONS RÉSULTANT DE L'IO1 DU PROJET
	
Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation

	
Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 3.1. Gestion administrative, financière et juridique d'un projet de rénovation. 
	(A) Identifier et compiler les documents administratifs, financiers et juridiques spécifiquement liés aux projets de rénovation. 
(B) Intégrer ces spécificités dans la gestion du site

	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation. 
	(A) Identifier les situations spécifiques et critiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(D) Informer les chefs d'équipe


	Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : Planification et gestion des conteneurs de déchets, opérations de tri et de recyclage (économie circulaire) et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(A) Identifier des situations spécifiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants 
(C) Élaborer des stratégies de résolution et appliquer les techniques appropriées.
(D) Informer les chefs d'équipe

	Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(A) Identifier des situations spécifiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(D) Informer les chefs d'équipe

	Composante 3.5. Contrôle continu de la qualité des travaux de rénovation : Qualité des étapes intermédiaires et qualité des travaux finis. 
	(A) Identifier les points critiques à prendre en compte
(B) Déterminer les critères de qualité et élaborer des procédures de contrôle spécifiques.



PROPOSITION DE SÉQUENCE DE FORMATION RÉSULTANT DE L'OBSERVATION DE SITUATIONS DE TRAVAIL RÉELLES
	RENOVUP IO1 (pour TL)
	RENOVUP IO3
	RENOVUP IO4

	Bloc 3 : Maîtriser les aspects techniques et organisationnels du travail en équipe
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux
	Séquence de formation détectée par les formateurs SM et TL sur la base de la qualification RENOVUP IOA1.3 et en utilisant les outils RENOVUP IOA1.4
	Connaissances sélectionnées pour être expérimentées avec SM et/ou TL

	Composante 3.4. Intégration de normes d'économie d'énergie dans les travaux de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	· Identifier les situations spécifiques et critiques.
· Identifier les règles ou règlements existants. 
· Élaborer et proposer des stratégies de résolution.
	Veiller à ce que les exigences de l'audit énergétique soient respectées et que le client obtienne un certificat énergétique.
 Convaincre les clients/investisseurs en faveur de solutions efficaces sur le plan énergétique 
 L'importance de l'enveloppe du bâtiment pour garantir l'efficacité énergétique de l'ensemble du bâtiment
	Importance des dommages causés à l'isolation dans les pertes de chaleur 
 Type de dommages causés à l'isolation thermique intérieure et méthodes d'identification
 Sélection des méthodes de réparation des isolants endommagés et gestion des travaux de réparation.

	Composante 3.5. Contrôle continu de la qualité des phases intermédiaires et de la qualité du travail fini. 
	· Respecter les critères de qualité et développer des procédures de contrôle spécifiques
	 Superviser les différentes étapes des travaux, en particulier l'assurance qualité et la réception des travaux cachés
	  Méthodes de préparation des supports pour les revêtements de sol carrelés de grand format
 Isolation des sols carrelés de grande taille 
 Critères d'évaluation de la qualité des revêtements de sol en carreaux de grand format (défauts possibles dus à une préparation inadéquate du support).



LE RECRUTEMENT DES GROUPES CIBLES (FUTURS CHEFS D'ÉQUIPE)
Dans le cas de la Pologne, toutes les formations se sont déroulées directement sur des sites de construction où les entreprises dont provenaient les formateurs étaient en train d'effectuer des travaux de rénovation. Dans chaque cas, il a fallu obtenir l'accord du propriétaire ou de l'investisseur du site.
Il n'a pas été possible de "s'intégrer" dans la formation déjà en cours pour les contremaîtres (comme c'est le cas, par exemple, en Espagne), parce qu'il n'existe pas de cours de ce type en Pologne. Les unités de formation développées (pépites) sont de nouvelles unités de formation indépendantes, répondant aux besoins identifiés.
	Détails de l'action de formation dans laquelle s'inscrit l'expérience Renovup IO4

	Nom de l'action de formation
	Procédure de contrôle de la préparation et de l'adéquation des substrats pour les revêtements de sol carrelés de grand format

	Durée totale
	Sans objet (unité de formation indépendante)
	RenovUP IO4 
	6 heures

	Organisme de formation
	les entreprises de construction spécifiées ci-dessous dans la colonne 4 th

	Période de recrutement
	mars 2023

	Conditions d'accès
	De préférence avec une expérience dans le domaine de la formation - carrelage 

	Date de début
	13/05/2023
	Date de fin
	13/05/2023



	STATUT/FONCTION : CHEF D'ÉQUIPE

	Id
	Nom et prénom de l'élève
	Itinéraire de professionnalisation à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques ont été identifiés
et leur motivation pour la formation proposée


	1
	Bogusław Płoński
	Sans objet ; la formation est strictement adaptée aux besoins individuels et constitue une unité de formation indépendante.
	BIK- BLACHOWSKI
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	2
	Piotr Wiśniewski
	
	BIK- BLACHOWSKI
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	3
	Mariusz Pilarski
	
	Astmedia, Śrem
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	4
	Mieczysław Aleksandrowicz
	
	Astmedia, Śrem
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3



	Détails de l'action de formation dans laquelle s'inscrit l'expérience Renovup IO4

	Nom de l'action de formation
	Comment améliorer l'efficacité énergétique du bâtiment ? Stratégie pour les travaux de réparation de l'isolation thermique interne

	Durée totale
	Sans objet (unité de formation indépendante)
	RenovUP IO4 
	6 heures

	Organisme de formation
	les entreprises de construction spécifiées ci-dessous dans la colonne 4 th

	Période de recrutement
	mars 2023

	Conditions d'accès
	De préférence avec une expérience dans le domaine de la formation - isolations thermiques internes 

	Date de début
	mai 2023
	Date de fin
	mai 2023



	STATUT/FONCTION : CHEF D'ÉQUIPE

	Id
	Nom et prénom de l'élève
	Itinéraire de professionnalisation à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques ont été identifiés
et leur motivation pour la formation proposée

	1
	Ryszard Szczęśniak
	Sans objet ; la formation est strictement adaptée aux besoins individuels et constitue une unité de formation indépendante.
	BUDOSKI
37-45 Stalowa Wola
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	2
	Grzegorz Sil
	
	Ma-RES
37-100 Łańcut
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	3
	Dariusz Sołtysek
	
	PPHU "KACPER" 
95- 082 Dobroń k. Pabianic
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3






DES PARCOURS DE PROFESSIONNALISATION INDIVIDUALISÉS
	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les essais
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	Comment améliorer l'efficacité énergétique du bâtiment - Stratégie pour les travaux de réparation de l'isolation thermique interne
	
Description :


Bloc 3 Maîtriser les aspects techniques et organisationnels du travail en équipe


Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les travaux de rénovation et utilisation d'outils de contrôle appropriés.

	Chef d'équipe
	
Nom et adresse des entreprises qui organisent la formation et nom du/des formateur(s) :
1) Entreprise : BUDOSKI
37-45 Stalowa Wola, Ul. Narutowicza 30/40
Entraîneur : M. Bogusław Sikorski
Apprenant : Ryszard Szczęśniak

2) Entreprise : Ma-RES
Wysoka 250B 37-100 Łańcut
Entraîneur : M. Marek Surmacz
Apprenant : Grzegorz Sil

3) Entreprise : PPHU "KACPER" firma remontowo budowlana
95- 082 Dobroń k. Pabianic
Entraîneur : M. Kacper Witczak
Apprenant : Dariusz Sołtysek

Heures de formation : 6 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises impliquées dans l'apprentissage en milieu professionnel prévu :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3


	
Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	
Objectifs d'apprentissage :
 Identifier l'isolation thermique interne inadéquate/endommagée comme une cause de perte de chaleur dans les bâtiments. 
 Élaborer et proposer des stratégies de résolution pour les réparer

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Importance des dommages causés à l'isolation dans les pertes de chaleur 
 Type de dommages causés à l'isolation thermique intérieure et méthodes d'identification.
 Sélection des méthodes de réparation des isolants endommagés 
 Gestion des travaux de réparation.

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
· Discussion (axée sur l'expérience des participants en matière d'isolation thermique des bâtiments)
· Démonstration d'un exemple de système d'isolation défectueux / endommagé (exemple réel sur le site + éventuellement des vidéos)
· Élaboration d'un plan de réparation.
· Observation au poste de travail (gestion des travaux de réparation).

Organisation du processus de formation dans les entreprises
Les formations ont été menées sous forme f2f, directement sur les chantiers de construction, pendant la mise en œuvre des travaux de rénovation. 
L'organisation de la formation sur les chantiers réels a nécessité un effort organisationnel important. Il s'agissait principalement d'adapter les thèmes de formation possibles au type de travail effectué sur le chantier en question. Il a également été nécessaire d'obtenir l'autorisation du propriétaire/gestionnaire de l'immeuble pour réaliser la formation sur son chantier.
Afin de minimiser l'impact de la formation sur les autres travaux de rénovation, la formation s'est déroulée dans le cadre d'un arrangement 1 formateur - 1 stagiaire. Dans la pratique, il est peu probable que cette formule soit réaliste en raison des coûts. Le partenariat polonais du projet RenovUp considère donc cette solution comme une solution temporaire. À partir de juin 2023, le premier centre de formation sectoriel pour l'industrie de la construction en Pologne est créé (avec la participation active de Ł-ITeE et SSRW). L'un de ses objectifs est de permettre la formation professionnelle des travailleurs de la construction dans des conditions de chantier simulées.

Évaluation des acquis de l'apprentissage
Pour s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire RENOVUP 3 et d'un test d'évaluation.


	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les essais
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	Procédure de contrôle de la préparation et de l'adéquation des substrats pour les revêtements de sol carrelés de grand format 
	
Description :


Bloc 3 : Maîtriser les aspects techniques et organisationnels du travail en équipe


Composante 3.5. Contrôle continu de la qualité des phases intermédiaires et de la qualité du travail fini.
	Chef d'équipe
	
Nom et adresse des entreprises qui organisent la formation et nom du/des formateur(s) :
1) Entreprise : BIK- BLACHOWSKI, 
ul. Wałbrzyska 91, 91-865 Łódź
Entraîneur : M. Jacek Blachowski
Apprenants : Bogusław Płoński, Piotr Wiśniewski

2) Société : ASTMEDIA 
ul. Gierymskiego 5, 63-100 Śrem
Entraîneur : M. Piotr Jura
Apprenants : Mariusz Pilarski, Mieczysław Aleksandrowicz

Heures de formation : 6 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises impliquées dans l'apprentissage en milieu professionnel prévu :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3

	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage :
 Évaluer l'adéquation du support (ses spécificités) pour un revêtement de sol carrelé de grand format.

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Méthodes de préparation des supports pour les revêtements de sol en carreaux de grand format (un exemple de ce que l'on appelle les "travaux cachés").
 Isolation des sols carrelés de grande taille.
 Critères d'évaluation de la qualité des revêtements de sol en carreaux de grand format (défauts possibles dus à une préparation inadéquate du support).

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
· Discussion (axée sur l'expérience des participants concernant le carrelage grand format).
· Démonstration d'exemples des conséquences de la pose de carreaux de grand format sur un support mal préparé (exemple réel sur site + éventuellement vidéos).
· Élaboration d'une liste de critères permettant d'évaluer l'adéquation du support (ses spécificités) à un revêtement de sol carrelé de grand format. 

Organisation du processus de formation dans les entreprises
Les formations ont été menées sous forme f2f, directement sur les chantiers de construction, pendant la mise en œuvre des travaux de rénovation. 
L'organisation de la formation sur les chantiers réels a nécessité un effort organisationnel important. Il s'agissait principalement d'adapter les thèmes de formation possibles au type de travail effectué sur le chantier en question. Il a également été nécessaire d'obtenir l'autorisation du propriétaire/gestionnaire de l'immeuble pour réaliser la formation sur son chantier.
Afin de minimiser l'impact de la formation sur les autres travaux de rénovation, la formation s'est déroulée dans le cadre d'un arrangement 1 formateur - 1 stagiaire (ou 2 stagiaires). Dans la pratique, il est peu probable que cette formule soit réaliste en raison des coûts. Le partenariat polonais du projet RenovUp considère donc cette solution comme une solution temporaire. À partir de juin 2023, le premier centre de formation sectoriel pour l'industrie de la construction en Pologne est créé (avec la participation active de Ł-ITeE et SSRW). L'un de ses objectifs est de permettre la formation professionnelle des travailleurs de la construction dans des conditions de chantier simulées.

Évaluation des acquis de l'apprentissage
Pour s'assurer que le contenu de l'expérimentation est suivi de manière satisfaisante, un suivi individuel et continu et un contrôle quotidien des présences ont été effectués, ainsi que l'utilisation du questionnaire 3 de RENOVUP et d'un test d'évaluation.




L'ÉVALUATION ET LA RECONNAISSANCE DES ACQUIS DE L'APPRENTISSAGE AU MOYEN DE BADGES OUVERTS
Les formations pour les chefs d'équipe de chantier testées dans le cadre de RenovUp (IO4) en Pologne sont des unités de formation uniques plutôt qu'une formation complète couvrant un bloc spécifique (RenovUp).  Cela ne nous permet pas (pour le moment) de répondre aux critères de délivrance des badges ouverts pour les chefs d'équipe polonais.
Nous prévoyons de développer le modèle RenovUp, y compris les outils didactiques, dans le nouveau centre de formation sectoriel.  

ÉVALUATION DE L'EXPÉRIENCE
	
	ENTIÈREMENT
	ASSEZ
	EN PARTIE
	PAS DU TOUT
	RIEN

	1. Avez-vous trouvé le contenu que vous avez expérimenté intéressant ?
	7
	
	
	
	

	2. Sont-ils liés à votre activité ?
	7
	
	
	
	

	3. Vous ont-ils apporté de nouvelles connaissances pour développer votre activité professionnelle ?
	6
	1
	
	
	

	4. Êtes-vous satisfait d'avoir participé à cette expérience ?
	6
	1
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BRÈVE DESCRIPTION DE L'EXPÉRIENCE EN GRÈCE
L'expérimentation grecque de RenovUp a été menée avec l’accompagnement de Techniki Ekpaideutiki (Centre de formation situé à Athènes), puisque PEDMEDE n'est pas un prestataire de formation professionnelle et ne dispose pas du personnel de formation nécessaire à la mise en œuvre d'une telle formation. Le schéma d'expérimentation a été basé sur les résultats de l'OI3 et notamment (1) les résultats de l'observation des situations de travail sur les chantiers de rénovation (Grille 1 et 2) et les résultats de l'identification des besoins de formation des apprenants de RenovUp (Grille 3). 
Les formateurs : Les deux (2) formateurs ont une formation et une expérience professionnelle dans le secteur de la construction. Ils ont effectué les tâches suivantes : (i) deux (2) visites sur des sites de construction pour observer la situation de travail sur l'ancien palais royal de Grèce - site de rénovation exploité par NIRIKOS SA et ERETBO SA - (août 2022 et février 2023) ; (ii) l'identification des besoins de formation par le biais d'entretiens individuels en ligne en mars 2023 ; (iii) le développement du contenu de la formation ; (iv) la conduite d'un parcours d'expérimentation ; (v) l'évaluation des résultats de l'apprentissage. 
Les apprenants : Au total, vingt-trois (23) apprenants ont participé à l'expérimentation grecque : onze (11) chefs de chantier et douze (12) chefs d'équipe. Ils sont tous impliqués dans les travaux de rénovation de l'ancien Palais Royal de Grèce et travaillent soit pour les entreprises ERETBO ou NIRIKOS/membres de PEDMEDE.
Le programme expérimental de professionnalisation a été mené en ligne pendant le mois de mai 2023. 

FORMATION MODULAIRE EN ALTERNANCE SELON LES PRESCRIPTIONS RÉSULTANT DE L'IO1 DU PROJET
	
Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation

	
Répartition en objectifs pédagogiques généraux

	Composante 3.1. Gestion administrative, financière et juridique d'un projet de rénovation. 
	(A) Identifier et compiler les documents administratifs, financiers et juridiques spécifiquement liés aux projets de rénovation. 
(B) Intégrer ces spécificités dans la gestion du site

	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation. 
	(A) Identifier les situations spécifiques et critiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(D) Informer les chefs d'équipe


	Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : planification et gestion des conteneurs à déchets, opérations de tri et de recyclage (économie circulaire) et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(A) Identifier des situations spécifiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants 
(C) Élaborer des stratégies de résolution et appliquer les techniques appropriées.
(D) Informer les chefs d'équipe

	Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	(A) Identifier des situations spécifiques 
(B) Identifier les règles ou règlements existants
(C) Élaborer et proposer des stratégies de résolution 
(D) Informer les chefs d'équipe

	Composante 3.5. Contrôle continu de la qualité des travaux de rénovation : qualité des étapes intermédiaires et qualité des travaux finis. 
	(A) Identifier les points critiques à prendre en compte
(B) Déterminer les critères de qualité et élaborer des procédures de contrôle spécifiques.






PROPOSITION DE SÉQUENCE DE FORMATION RÉSULTANT DE L'OBSERVATION DE SITUATIONS DE TRAVAIL RÉELLES
	RENOVUP IO1
	RENOVUP IO3
	RENOVUP IO4

	Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation
	Répartition en objectifs pédagogiques généraux
	Séquence de formation détectée par les formateurs SM et TL sur la base de la qualification RENOVUP IOA1.3 et en utilisant les outils RENOVUP IOA1.4
	Connaissances sélectionnées pour être expérimentées avec SM et/ou TL

	Composante 3.1. Gestion administrative, financière et juridique d'un projet de rénovation. 
	· Identifier et collecter les documents administratifs, financiers et juridiques spécifiquement liés aux projets de rénovation.
· Intégrer ces spécificités dans la gestion du site
	 Connaissance de la gestion de projet 
 Connaissance de la documentation d'un projet de rénovation


	Cette composante a été évaluée à la fin de l'expérience de formation afin d'obtenir le badge ouvert et ne faisait pas partie de la phase de formation. 
 
 


	Composante 3.2. Gestion et contrôle de la protection des travailleurs et des bâtiments sur le site, y compris le montage/démontage des échafaudages, le travail en hauteur, l'accès difficile et l'utilisation de matériaux dangereux dans les travaux de rénovation. 
	· Identifier les situations spécifiques et critiques
· Identifier les normes ou réglementations en vigueur
· Élaborer et/ou mettre en œuvre des stratégies de résolution
	   Élaboration de procédures de travail
   Résolution de problèmes 
   Savoir intégrer la prévention en matière de santé et de sécurité au travail dans les chantiers de rénovation 
  Utiliser les outils de contrôle appropriés
	Cette composante a été évaluée à la fin de l'expérience de formation afin d'acquérir le badge ouvert. 
 



	Composante 3.3. Gestion des déchets dans les travaux de rénovation : planification et gestion des conteneurs à déchets, opérations de tri et de recyclage (économie circulaire) et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	· Identifier des situations spécifiques
· Identifier les normes ou réglementations en vigueur
· Mise en œuvre de techniques appropriées

	 Élaboration d'un plan opérationnel pour la réutilisation et la valorisation des déchets 

 Processus décisionnel du traitement des déchets

 Contrôler le plan opérationnel de réutilisation ou de valorisation des déchets
	 Connaître la réglementation sur l'économie circulaire
reconnaître les déchets

Connaître les spécificités de la gestion des déchets 

 Utilisation d'outils de suivi pour le plan de gestion des déchets  




	Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés. 
	· Identifier des situations spécifiques
· Identifier les normes ou réglementations en vigueur
· Appliquer des stratégies de résolution

	 Intégration des normes d'économie d'énergie 

 Contrôler le plan d'efficacité énergétique 
	 Connaître les réglementations sur les applications efficaces en matière d'énergie et les normes énergétiques

 Utilisation d'outils de contrôle pour l'efficacité énergétique   



LE RECRUTEMENT DES GROUPES CIBLES (CHEFS DE CHANTIER ET CHEFS D'ÉQUIPE)
En Grèce, la formation RenovUp a été dispensée en ligne en mai 2023. Les participants font partie de la main-d'œuvre des entreprises NIRIKOS et ERETBO SA qui ont également effectué les observations. 
	Détails de l'action de formation dans laquelle s'inscrit l'expérience Renovup IO4

	Nom de l'action de formation
	Formation RenovUP pour les chefs de chantier et les chefs d'équipe 

	Durée totale
	45 heures 
· 24 heures pour SM
· 21 heures pour TL
	RenovUp IO4 
	45 heures 


	Organisme de formation
	NIRIKOS & ERETBO SA 

	Période de recrutement
	Février 2023

	Conditions d'accès
	Aucune étude d'entrée n'est requise. De préférence avec une expérience dans le secteur de la construction.  

	Date de début
	05/05/2023
	Date de fin
	27/05/2023



	STATUT/FONCTION : GESTIONNAIRE DE SITE

	Id
	Nom et prénom de l'élève
	Itinéraire de professionnalisation à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques ont été identifiés
et leur motivation pour la formation proposée


	1
	Dedikousis Ioannis 
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne 
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	2
	Katsikaris Panagiotis
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	3
	Koutroubas Spyridon 
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	4
	Lagis Georgios
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	5
	Papagiannis Ioannis 
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	6
	Papakostopoulos Ioannis
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	7
	Theopoulou Eleni
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	8
	Dimitriadis Ioannis 
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	9
	Karkatzos Vasilios
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	10
	Vassou Pamela
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	11
	Papadopoulou Vassiliki
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3



	STATUT/FONCTION : CHEF D'ÉQUIPE

	Id
	Nom et prénom de l'élève
	Itinéraire de professionnalisation à suivre
	Lieux de la professionnalisation : Centre de formation et/ou entreprise
	Comment leurs besoins spécifiques ont été identifiés
et leur motivation pour la formation proposée


	1
	Alexakis Georgios 
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne 
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	2
	Anastasopoulos Anastasios 
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	3
	Anesti Eleni
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	4
	Gousi Amalia
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	5
	Kalogeropoulos Nikolaos 
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	6
	Moustis Vasilios
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	7
	Pantoleon Georgios
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	8
	Papadimitriou Ioannis 
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	9
	Patsiamanis Antonios
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	10
	Rafailidis Rafail
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	11
	Stavropoulou Stavroula
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3

	12
	Theodorakopoulou Ipatia
	Semaine 1, 2, 3 et 4
	En ligne
	IO3-Rénovation des grilles 1 & 3



DES PARCOURS DE PROFESSIONNALISATION INDIVIDUALISÉS
	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les tests
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	

1.
Gestion des déchets sur les chantiers de rénovation
	
Description :

Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels du chantier de rénovation

Composante 3.3. Gestion des déchets sur les sites de rénovation : planification et gestion des poubelles, tri et recyclage. 
(économie circulaire) et l'utilisation d'outils de suivi appropriés. 


	Chefs de chantier

	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
En ligne 

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
Evangelia Sotiropoulou 
Kyrkos Vasileios

Heures de formation : 12 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de travaux de construction et de rénovation participant à
Rénovation IO3 - IO4 : NIRIKOS et ERETBO SA


	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Résultant de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage de RENOVUP :
 Acquérir les connaissances nécessaires pour appliquer les réglementations nationales existantes afin de mener à bien les activités liées à la gestion des déchets et à la classification des déchets.
Acquérir des connaissances sur les actions appropriées à entreprendre sur le site en ce qui concerne l'identification des déchets, les mesures de sécurité et la classification des déchets. 
Acquérir des connaissances sur le traitement des CDW et sur l'importance de la minimisation et de la prévention de la production de CDW sur le site.
 Acquérir des connaissances sur les dommages environnementaux qui pourraient survenir en l'absence d'une bonne évaluation et d'une non-récupération des matériaux issus des CDWaste et de l'évaluation ACV.

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Réglementations et exigences relatives à la gestion et à la réutilisation des CDWastes
Législation européenne sur les déchets
Plans nationaux de gestion des déchets
Réglementations nationales transposant la directive-cadre révisée sur les déchets (DCE) 

 Gestion des déchets sur les chantiers de rénovation
Types de matériaux et leurs propriétés
Le CODE CED et la classification des déchets de cuisine et de table dans la liste européenne des déchets
Principales différences entre démolition et déconstruction 
Normes sur site pour la gestion et le recyclage des CDWastes
Gestion de qualité des déchets 
Récupération et traitement des déchets

 Les activités de gestion des déchets en pratique
Minimisation et prévention des déchets de CD sur le site
Meilleures pratiques pour les déchets de construction et de démolition

Analyse du cycle de vie et durabilité environnementale 
Non-récupération des CDWastes : Implications pour l'environnement 
                Sélection des matériaux à l'aide de la méthode ACV

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
La formation a combiné des parties théoriques et pratiques, des ressources multimédias et des situations professionnelles.
Mode : En ligne
Ressources didactiques : Power point, questions-réponses, évaluations 
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Aucune, le processus de formation expérimentale a été réalisé en ligne avec la participation des travailleurs. 
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Des évaluations sur le bloc 3 ont été distribuées à la fin de la formation pour s'assurer que les résultats de l'apprentissage étaient satisfaisants. 


	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les tests
	Audience
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	
1. 
Normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation
	
Description :

Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels du chantier de rénovation

Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés.
	Responsable de site
	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
En ligne 

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
Evangelia Sotiropoulou 
Kyrkos Vasileios

Heures de formation : 6 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3 - IO4 : NIRIKOS et ERETBO SA


	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage :
 Acquérir des connaissances sur les principaux moteurs politiques et législatifs en matière de rénovation énergétique.
 Expliquer les principes, techniques et produits de construction clés pour une rénovation énergétique suffisante
 Acquérir des connaissances sur le profil énergétique des bâtiments et le rôle de la chaleur
           Acquérir des connaissances sur les outils de contrôle de l'énergie
Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
  Réglementation et exigences en matière de rénovation énergétique 
Principaux moteurs politiques et législatifs de la rénovation axée sur les économies d'énergie
Expliquer les principaux termes et unités énergétiques associés aux bâtiments économes en énergie

 Principes, techniques et produits de construction pour une rénovation énergétique suffisante
Isolation continue, pont thermique et perméabilité à l'air 
Techniques de réduction de la demande d'énergie primaire

 Le profil énergétique des bâtiments et le rôle de la chaleur 
Les modes de transfert de chaleur et les principes de transfert de chaleur
Facteurs influençant l'utilisation de l'énergie dans les bâtiments 

Outils de contrôle des économies d'énergie 
Principes des mécanismes de perte de chaleur et calculs sur les éléments de construction
                Le rôle et l'importance des procédures d'évaluation énergétique (EAP)

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
La formation a combiné des parties théoriques et pratiques, des ressources multimédias et des situations professionnelles.
Mode : En ligne
Ressources didactiques : Power point, questions-réponses, évaluations 
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Aucune, le processus de formation expérimentale a été réalisé en ligne avec la participation des travailleurs. 
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Les évaluations du bloc 3 qui ont été distribuées après la fin de la formation afin de s'assurer de la réussite des résultats d'apprentissage. 


	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les essais
	Public
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	1. 
Gestion des déchets sur les chantiers de rénovation
	
Description :


Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels du chantier de rénovation

Composante 3.3. Gestion des déchets sur les sites de rénovation : planification et gestion des poubelles, tri et recyclage. 
(économie circulaire) et l'utilisation d'outils de suivi appropriés. 


	Chef d'équipe

	
Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
En ligne 

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
Evangelia Sotiropoulou 
Kyrkos Vasileios

Heures de formation : 12 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3 - IO4 : NIRIKOS SA et ERETBO SA


	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	
Objectifs d'apprentissage :
 Acquérir les connaissances nécessaires à l'application des réglementations nationales existantes pour mener à bien les activités liées à la collecte et au traitement des déchets.
 Acquérir des connaissances sur les actions appropriées à entreprendre sur le site en ce qui concerne les exigences et  
     le plan de démolition sélective et de recyclage et les procédures concernant les matériaux inertes provenant des activités de CDW 
 Acquérir des connaissances sur les techniques générales de traitement des enfants malades chroniques
        Acquérir des connaissances sur les outils d'évaluation de la durabilité du CDW 

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
 Normes de gestion des déchets 
Cadre national : Réglementation actuelle sur la collecte et le traitement des déchets 

CDLa gestion et le recyclage des déchets en pratique 
Activités de traitement des déchets sur le site 
Réutilisation et récupération sur site : Exigences et procédures 
                       Plan de démolition sélective et de recyclage
Matériaux inertes provenant des activités de CDW (identification, séparation des sources et collecte) 

Techniques générales de traitement pour le CEP
Déchets de démantèlement et de démolition : Introduction 
Tri et stockage sécurisé des CDWaste sur site 
Traitement sur place en vue de la réutilisation et du recyclage 

 Outils d'évaluation de la durabilité dans la pratique
Méthodes ACV, LCC et ELCC : Une introduction
                      Application des méthodes d'ACV, de CCV et d'ELCC

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
La formation a combiné des parties théoriques et pratiques, des ressources multimédias et des situations professionnelles.
Mode : En ligne
Ressources didactiques : Power point, questions-réponses, évaluations 
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Aucune, le processus de formation expérimentale a été réalisé en ligne avec la participation des travailleurs. 
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Les évaluations du bloc 3 qui ont été distribuées après la fin de la formation afin de s'assurer de la réussite des résultats d'apprentissage. 

	Nom de la filière de formation professionnelle
	Blocs/composants choisis pour les essais
	Public
	Places de formation
Note : Si vous n'êtes pas en mesure de fournir des noms spécifiques à ce stade, veuillez définir au moins les profils.

	










2. 
Normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation
	
Description :

Bloc 3 : Gestion des aspects techniques et organisationnels des travaux de rénovation


Composante 3.4 : Intégration de normes d'économie d'énergie dans les projets de rénovation et utilisation d'outils de suivi appropriés.
	




Chef d'équipe

	Nom et adresse de la formation
centre/école professionnelle/autre
l'organisation :
En ligne 

Nom(s) du/des formateur(s)
et sa (ses) fonction(s) :
Evangelia Sotiropoulou 
Kyrkos Vasileios

Heures de formation : 9 heures

Profil de l'entreprise ou des entreprises concernées
dans le cadre d'un apprentissage par le travail planifié :
Entreprises de construction et de rénovation participant à Renovup IO3 - IO4 : NIRIKOS SA et ERETBO SA



	Processus d'enseignement et d'apprentissage
(Issu de RENOVUP IO3, expérimentant avec les formateurs SM & TL les "Outils didactiques pour la professionnalisation des chefs de chantier et des chefs d'équipe dans les travaux de rénovation des bâtiments, conçus en relation avec les situations de travail" (IO1-A3b & A4 et IO2-A1).

	Objectifs d'apprentissage :
 Acquérir des connaissances sur les principaux moteurs politiques et législatifs en matière de rénovation énergétique.
 Expliquer les principes de construction, les techniques et les produits clés pour une rénovation énergétique suffisante à l'aide d'études de cas Expliquer les principes de construction, les techniques et les produits pour une rénovation énergétique efficace

Contenu (en fonction des contextes nationaux spécifiques) :
  Réglementation et exigences en matière de rénovation énergétique 
Principaux moteurs politiques et législatifs de la rénovation axée sur les économies d'énergie
Expliquer les principaux termes et unités énergétiques associés aux bâtiments économes en énergie

Principes, techniques et produits de construction pour la rénovation énergétique 
Isolation continue Pont thermique et perméabilité à l'air 
Systèmes de ventilation et études de cas 

Le profil énergétique des bâtiments et le rôle de la chaleur 
 Les modes de transfert de chaleur et les principes de transfert de chaleur
                 Facteurs influençant l'utilisation de l'énergie dans les bâtiments

Méthodes et outils d'enseignement/apprentissage
La formation a combiné des parties théoriques et pratiques, des ressources multimédias et des situations professionnelles.
Mode : En ligne
Ressources didactiques : Power point, questions-réponses, évaluations 
Organisation du processus de formation dans les entreprises
Aucune, le processus de formation expérimentale a été réalisé en ligne avec la participation des travailleurs. 
Évaluation des acquis de l'apprentissage
Les évaluations du bloc 3 qui ont été distribuées après la fin de la formation afin de s'assurer de la réussite des résultats d'apprentissage.




QUELQUES IMAGES




L'ÉVALUATION ET LA RECONNAISSANCE DES ACQUIS DE L'APPRENTISSAGE AU MOYEN DE BADGES OUVERTS
À l'issue des formations RenovUp, un questionnaire en ligne comportant une évaluation de chaque composante a été distribué aux participants afin d'évaluer les résultats de l'apprentissage. 
Les stagiaires ont passé l'évaluation avec succès, et PEDMEDE fournira donc l'insigne ouvert du bloc 3 aux 23 participants. 

ÉVALUATION DE L'EXPÉRIENCE
	
	ENTIÈREMENT
	ASSEZ
	EN PARTIE
	PAS DU TOUT
	RIEN

	1. Avez-vous trouvé le contenu que vous avez expérimenté intéressant ?
	12
	11
	
	
	

	2. Sont-ils liés à votre activité ?
	11
	12
	
	
	

	3. Vous ont-ils apporté de nouvelles connaissances pour développer votre activité professionnelle ?
	9
	13
	1
	
	

	4. Êtes-vous satisfait d'avoir participé à cette expérience ?
	11
	12
	
	
	






5. [bookmark: _Toc141977996]Conclusion : Conditions pour la durabilité des résultats

Les parcours de formation conçus dans le cadre du projet RenovUp prennent comme point de départ et comme point d'arrivée des situations professionnelles très réelles et contextualisées, liées aux contraintes réelles des chantiers de rénovation dans chaque pays du partenariat. C'est donc dans la prise en compte de ces situations, de manière pragmatique, que réside la plus grande innovation du projet RenovUp. Cependant, tout au long de sa mise en œuvre, les partenaires ont réalisé qu'axer les formations sur l'acquisition d'une " compétence en situation " est sans doute plus complexe que la transmission de connaissances et d'expérimentations sans lien direct avec les situations imprévisibles et complexes vécues par les entreprises de rénovation de bâtiments.
Pour poursuivre l'effort et l'innovation initiés par le projet RenovUp, les partenaires ont identifié des questions auxquelles des réponses doivent être apportées à chaque niveau national. Tout d'abord, les partenaires considèrent qu'il n'est pas réaliste de concevoir un modèle transnational unique pour la formation des chefs de chantier et des chefs d'équipe pour les chantiers de rénovation des bâtiments, étant donné qu'il existe des approches professionnelles différentes et complexes d'un pays à l'autre en ce qui concerne ces profils professionnels. De plus, la complexité de trouver une définition commune des " travaux de rénovation " implique la nécessité de diversifier les objectifs, les contenus et les méthodes de formation.
L'effort considérable consenti par les partenaires pour travailler avec les praticiens (des entreprises et des centres de formation) dès le début a été la condition essentielle de la réussite du projet. La collaboration initiée avec eux doit donc se poursuivre, car la réalité de l'apprentissage dispensé dans les écoles professionnelles est souvent éloignée de la complexité des chantiers de rénovation dans de nombreux pays partenaires. Cela n'a pas empêché les deux parties de travailler efficacement ensemble, en favorisant une meilleure compréhension des contraintes de chacun. Cet effort conjoint doit être poursuivi, en formalisant la présence de formateurs dans les entreprises et de tuteurs dans les centres de formation, même si certains enseignants ne sont pas suffisamment motivés pour se rendre dans les entreprises, et si certains tuteurs d'entreprise ne sont pas pleinement convaincus que leurs visites dans les écoles d'EFP peuvent être fructueuses.
RenovUp s'est aligné sur les nouvelles réglementations en vigueur dans les pays partenaires concernant l'apprentissage par le travail, les formations spécifiques en réponse aux économies d'énergie, l'économie circulaire et les règles de santé et de sécurité adaptées applicables aux chantiers de rénovation, combinées à une analyse approfondie des profils professionnels des gestionnaires de chantiers de rénovation et des chefs d'équipe, et à une identification claire de ce qui sera nécessaire en termes d'aptitudes et de compétences. Ceci constitue une base solide pour une mise en œuvre ultérieure des résultats du projet dans les pays partenaires et au-delà, à condition que les parties prenantes connaissent la valeur ajoutée apportée par le projet.
Il est donc essentiel de poursuivre les actions de diffusion et de valorisation à chaque niveau national, en se basant sur plusieurs principes pragmatiques : la promotion des bonnes pratiques d'apprentissage par le travail initiées dans le cadre de RenovUp lors de rencontres avec des enseignants de l'EFP, des formateurs et des tuteurs d'entreprise, la publication d'articles dans les revues spécialisées sur l'expérience acquise, ainsi que le développement de contacts avec les parties prenantes et les décideurs locaux et régionaux de l'EFP afin de leur démontrer les avantages de la méthodologie RenovUp pour une meilleure satisfaction des besoins des entreprises en termes d'aptitudes et de compétences du public concerné.
La phase expérimentale a démontré que RenovUp dispose d'une méthodologie solide où les situations de travail réelles sont pleinement prises en compte pour identifier les aptitudes et les compétences nécessaires. Ce point a justifié l'enthousiasme fréquent des chefs d'entreprise du secteur de la rénovation des bâtiments à participer aux formations expérimentales. En outre, ces formations expérimentales ont permis de mettre à jour de manière pragmatique de nombreux programmes existants, afin de toucher encore davantage la réalité des profils professionnels concernés. D'un point de vue méthodologique, les actions expérimentales ont contribué à développer une relation pédagogique plus dynamique avec les entreprises, grâce à une conception commune de méthodes et d'outils supplémentaires pour l'analyse des situations de travail et l'évaluation des progrès des apprenants sur les chantiers de rénovation (une véritable innovation du projet).
D'autre part, la phase expérimentale a également démontré la difficulté d'impliquer les techniciens et les ouvriers des chantiers de rénovation dans la réflexion sur les compétences à développer, en raison de la charge de travail. Parallèlement, l'expérimentation a démontré que de nombreux formateurs/enseignants de l'EFP ne sont pas très habitués à pratiquer la formation et l'apprentissage en alternance, et que leur préférence va aux cours traditionnels, même si la situation varie d'un pays à l'autre. Cependant, ces publics sont curieux des bénéfices potentiels d'une pédagogie de plus en plus individualisée, permettant de s'affranchir des cadres de référence et de se concentrer davantage sur les attentes spécifiques des entreprises et des apprenants. C'est pourquoi le développement de véritables parcours de formation modulaires, adaptables à des situations et des besoins professionnels spécifiques, constitue, selon les partenaires, l'un des axes stratégiques à explorer dans le cadre de l'EFP. RenovUp y contribue.

Participants à l'OI4

Chef d'équipe	
Spain	France	Italy	Greece	Poland	Total	14	17	6	12	7	56	Responsable de site	
Spain	France	Italy	Greece	Poland	Total	15	6	11	32	Total	
Spain	France	Italy	Greece	Poland	Total	14	32	12	23	7	88	
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The basis for the implementation of the experimental preparation of teachers/trainers in the
partnership countries was a jointly developed set of substantive, methodological and organisational
guidelines (see document 1.1 A-l03 Preparation of teachers—trainers-operational model?) and a general
K flowchart of the process, of which we remind graphically below.‘
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